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Mensaje de Presidenciay
Gerencia Senior de Operaciones
de las Empresas Deportivas

En OMNILIFE, la sostenibilidad es mucho mas que reducir nuestro impacto ambien-
tal; es un compromiso integral con el bienestar de las personas, la innovacién respon-
sable y el crecimiento consciente.

Nuestro lema “Gente que Cuida a la Gente” refleja la con-
viccion de que el éxito empresarial va de la mano con un
impacto positivo en la sociedad y el planeta.

El 2024 marcd un progreso significativo en nuestra estrategia de sostenibilidad, im-
pulsando iniciativas clave en eficiencia ambiental, compromiso social y transparencia
empresarial. En cuanto a nuestro desempefo ambiental, en la Planta de Manufactura
de Guadalajara tratamos el 100 % del agua residual generada a lo largo del afio, un
paso crucial para optimizar su usoy fomentar su reutilizacién de manera responsable. Sumado a esto, conseguimos
gue todas nuestras botellas de plastico estuvieran hechas con un 40 % de resina reciclada.

En linea con nuestra vision de mejora continua, la planta de Guadalajara cuenta con certificaciones ISO 9001
e ISO 14001, y actualmente nuestra planta en Colombia esta en proceso de obtener estos mismos estandares,
consolidando asi una gestién de calidad y ambiental robusta.

En el ambito social, impulsamos programas de desarrollo y bienestar, asi como iniciativas comunitarias enfocadas
en la salud, la nutricién y el desarrollo personal. Ademas, promovemos un entorno laboral inclusivo, equitativo y
seguro para todas las personas que forman parte de OMNILIFE.

Sobre la gobernanza seguimos fortaleciendo nuestros procesos de ética empresarial, cumplimiento normativo y
transparencia. Hemos trabajado constantemente en mecanismos internos para asegurar que nuestras decisiones
se alineen con los principios de integridad que deben regir a una Empresa Socialmente Responsable.

Sabemos que el camino a la sostenibilidad es un viaje continuo y que nuestro compromiso no termina aqui.
Seguiremos innovando, fortaleciendo nuestras estrategias y buscando nuevas formas de contribuir a un mundo
mejor. La sostenibilidad no es una meta, sino un proceso constante en evoluciéon,y en OMNILIFE estamos prepara-
dos para asumir el desafio.

Agradecemos profundamente a cada persona que forma parte de este esfuerzo, juntos seguiremos construyen-
do un futuro mas justo, préospero y sostenible. Porque en OMNILIFE somos Gente que Cuida a la Gente, y al
medio ambiente.

Amaury Vergara
Presidente y Director General
Grupo OMNILIFE-Chivas

Somos OMNILIFE Nuestra estrategia ASG Nuestro desempefo Anexos 7

En un mundo en constante evolucidn, reconocemos que la sostenibilidad no es solo
un objetivo, sino una estrategia esencial para garantizar el crecimiento de nuestra
empresa en armonia con el bienestar de las personasy el planeta.

Nuestra vision se basa en la integracion de practicas sostenibles en todas las opera-
cionesy relaciones comerciales. A través de nuestra estrategia empresarial, buscamos
minimizar impactos negativos y potenciar impactos positivos mediante la innovacion,
la eficiencia operativa y el fortalecimiento de nuestra comunidad global de socios y
colaboradores. Estamos comprometidos con la proteccion de nuestro planeta, a
través de acciones sostenibles, asegurando que nuestro crecimiento no se logre
a costa de un mayor impacto ambiental.

Durante este aflo hemos logrado avances significativos en diversas areas clave, las cuales contribuyen no solo a un
impacto positivo ambiental, sino también a una mejora continua como empresa. Sin embargo, también reconoce-
mos que el camino hacia la sostenibilidad es un proceso continuo que exige adaptabilidad y mejora constante, es
por eso que en este informe compartimos nuestros logros, asi como los desafios enfrentados y estrategias que nos
permitiran seguir evolucionando en los préximos anos.

De cara al futuro, nuestras prioridades estratégicas en materia de sostenibilidad se enfocaradn en cuatro princi-
pales vertientes:

1. Nuestro planeta: Avanzaremos hacia una operacion baja en carbono, certificando nuestras emisiones y es-
tableciendo una ruta de descarbonizacidn y resiliencia climatica al 2030. Mejoraremos la eficiencia hidrica en
todas nuestras instalaciones, adoptaremos un enfoque de cero residuos y transformaremos nuestros empa-
gues hacia opciones mas sostenibles.

2. Nuestros colaboradores: Promoveremos el bienestar, la capacitacién y el desarrollo profesional de todos
nuestros colaboradores. Impulsaremos una cultura diversa, equitativa e inclusiva, garantizando instalaciones
accesibles. Ademas, implementaremos un sistema integral de salud en todas nuestras operaciones.

3. Nuestra comunidad: Contribuiremos activamente al bienestar de las comunidades donde operamos, fomen-
tando la nutricién, la educacién y el desarrollo social. Fortaleceremos alianzas y diseflaremos acciones que
impulsen la participacién, la conciencia ambiental y la justicia social.

4. Nuestra responsabilidad: Reforzaremos la ética, la transparencia y la sostenibilidad en toda la cadena de
valor. Evaluaremos a nuestros proveedores con enfoque Ambiental, Social y de Gobernanza (ASG), garantiza-
remos la trazabilidad de insumos y comunicaremos de forma clara y alineada a estandares internacionales,
todos nuestros logros de sostenibilidad.

Este reporte no solo es una rendicidn de cuentas, sino también una invitaciéon a nuestras partes interesadas a for-
mar parte del cambio. La transparencia y el compromiso son esenciales para lograr un impacto significativo y
duradero. Seguiremos avanzando con determinacion, convencidos de que ser “Gente que Cuida a la Gente”
implica asumir la responsabilidad de construir un futuro mas justo y sostenible para todos.

Ainara Zatarain
Gerente Senior de Operaciones de las Empresas Deportivas
Grupo OMNILIFE-Chivas
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Miembros del Consejo

Amaury Vergara
Presidente Grupo
OMNILIFE-Chivas

Kenya Vergara
Directora Global de
Marketing

OMNILIF

GENTE QUE CUIDA A LA GENTE
Yelena Povaguina
Directora Ejecutiva
de Control
Financiero

Diego Calderén
Director Ejecutivo
de Multidesarrollo

(Quiénes somos?

Grupo OMNILIFE es un conglomerado empresarial conformado por varias lineas de Negocio que ope-
ran bajo un propédsito comun: promover el bienestar fisico, emocional y econémico de las personas
a través de productos innovadores; asimismo, nuestro modelo de Negocio ayuda a fomentar el cre-
cimiento personal y profesional de las y los Empresarios OMNILIFE.

Dentro de este conglomerado se encuentran varias lineas de Negocio, como OMNILIFE, SEYTU,
TRANSUR, Educar+e y Fundacién Jorge Vergara, entre otras.

Somos OMNILIFE

Nuestra estrategia ASG

Nuestro desempeno Anexos

L] [ 4

® Misién

Somos una empresa con una red de negocios
sostenibles, dindmicos e institucionales que se
dedica a la salud, educacion, deportes, bienes y
servicios, que busca conectar con clientes,
socios, staff, proveedores, comunidad y gobierno,
para satisfacer las necesidades de cada uno de
ellos. Trabajamos arduamente para crecer nues-

tro negocio a nivel internacional, basandonos en
K nuestros valores y filosoffa. J

Nuestros valores

VY

Vision e
Ser la empresa mas innovadora en todos sus mo-
delos operativos, logrando superar las expectati-
vas de calidad y servicio. Deseamos ofrecer a
nuestra audiencia la mejor experiencia, logrando
tener una gran conexién con cada uno de nues-
tros clientes. Nos enfocamos en brindar un im-
pacto significativo para nuestra gente (a nivel

local e internacional) y planeta, buscando ser un
Qodelo a seguir para nuestros competidorey

O

Legalidad

Conocer y cumplir a
cabalidad la normativa

Transparencia

Actuar de manera
clara, sin dar cabida a

Responsabilidad

Trabajar de manera
oportuna, eficiente y

Lealtad

Es la expresion de
nuestra capacidad para

aplicable. dudas respecto a la eficaz en todas las tareas ser fieles a nosotros
s . . . intencion, medio, fin o propias de la empresa. mismos, a otra persona
OMNILIFE de México, S.A de CV es una empresa de propiedad privada, cuya sede central se ubica en resultados de tales o a la institucién a la
Guadalajara, Jalisco, México. Desde Guadalajara se coordinan nuestras operaciones en mas de 19 pai- acciones. cual pertenecemos.
ses alrededor del mundo. De acuerdo con nuestro lema: “Gente que Cuida a la Gente”, trabajamos
cada dia para generar un impacto positivo en la vida de nuestros socios comerciales, colaboradores y
clientes, asegurando que nuestro crecimiento vaya de la mano con el bienestar de las personas.
El Club Deportivo Guadalajara es una empresa hermana con la que se comparten algunas
iniciativas de sostenibilidad. Sin embargo, aunque forma parte del grupo, no se incluye en este
reporte ya que cuenta con su propia estrategia de sostenibilidad de manera independiente.
Liderazgo Integridad Respeto

Orientar las practicas Actuar con rectitud, Dialogar con consid-

empresariales hacia la honestidad y eracion y tolerancia a las

excelencia en el servi- congruencia. diferencias entre las

cioy la competitividad. personas.
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Nuestros pilares

Linea especializada en nutriciéon, enfocada en el desarrollo, produccién y
distribucion de suplementos alimenticios de alta calidad. Su misién es
contribuir al bienestar integral de las personas a través de productos formu-
lados con tecnologia de vanguardia y estrictos estandares de calidad,
ofreciendo soluciones innovadoras para apoyar una vida saludable y activa.

_/

SEYTU

Linea especializada en belleza de OMNILIFE, enfocada en el desarrollo y
comercializacion de productos de cuidado personal y cosmético. Su
propuesta se basa en férmulas innovadoras, seguras y funcionales, que
promueven el bienestar integral y fortalecen la confianza de quienes los
utilizan.

FUNDACION JORGE VERGARA

A través de esta fundacién, impulsamos iniciativas de impacto social en
areas clave como educacion, salud y desarrollo comunitario. Nuestro objeti-
vo es mejorar la calidad de vida de las personas en situacién vulnerable y
contribuir al bienestar de las comunidades en las que tenemos presencia.

A ﬁ%l\rﬁ\é

o

Institucion educativa de OMNILIFE que impulsa la educacién y el desarrollo
integral de nifios, nifias y jévenes. Mediante una educacién, basica, media y
media superior, ademas de cursos, talleres y entrenamientos especializados,
proporcionamos las herramientas necesarias para fortalecer habilidades y
expandir conocimientos en diversos dmbitos.

/

Somos OMNILIFE

Nuestra estrategia ASG

Nuestro desempefio Anexos n

Nuestro sustento

(org

PLANTAS DE MANUFACTURA

México: Opera con 22 lineas de produccién organizadas en 4 principales areas:
polvos, gummies, plasticos y liquidos, también se realiza el embotellado de
agua potable.

Colombia: Enfocada en la fabricaciéon de productos en polvo y en el etiquetado
de botellas de agua con 5 lineas de produccion.

Estados Unidos: Proximamente en 2026.

/

CEDIS (Centros de Distribucién)

Puntos clave en nuestra operacion logistica, disefiados para facilitar el
acceso oportuno a los productos por parte de nuestros Empresarios OMNI-
LIFE y consumidores. Los CEDIS aseguran una distribucién eficiente, mante-
niendo la disponibilidad en los mercados donde operamos.

_/

Es nuestra division de transporte y logistica, responsable de garantizar
una distribuciéon eficiente de nuestros productos en los mercados donde
operamos. Nos enfocamos en asegurar tiempos de entrega éptimos y un
servicio confiable, siempre alineados con nuestro compromiso con la calidad
y la sostenibilidad.

_/

N ([

EMPRESARIOS/AS OMNILIFE

Son la red de distribucién de OMNILIFE, conformada por personas que, a
través de un modelo de venta directa, comercializan nuestros productos y
desarrollan su propio negocio. Este emprendimiento se ve respaldado por el
acompanamiento, la capacitacién y las herramientas que brinda Grupo OMNI-
LIFE, impulsando asi su crecimiento personal y profesional.

_/
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Somos OMNILIFE
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Nuestros productos mas destacados

Linea nutricional - OMNILIFE

—-

p'

'g {

P

%
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EGOFRUTAS
Suplemento alimenticio
sabor a frutas del bosque,
contiene colina, glicina,
taurina, vitamina Cy
vitaminas del complejo B.

ALOE BETA

Suplemento alimenticio
sabor pifa, adicionado con
fibra prebidtica y vitamina E.

OPTIMUS

Suplemento alimenticio
sabor jamaica, adicionado
con glicina, taurina,
complejo B vitamina C,
minerales, cobre y zinc.

EGOPLANT
Suplemento alimenticio
sabor herbal. Mezcla de
extractos herbales.
Vitaminas B12, Dy E.
Endulzantes de origen
natural.

POWER MAKER
Suplemento alimenticio
sabor naranja con
L-Arginina, colina, glicina,
vitaminas B5, Cy E, boro,
calcio, cobre, cromoy
zinc.

SAFEZZING

i
f—

w

-

Linea cosmética - SEYTU

AGUA BLU
Agua purificada.

CHIVA COLA

Bebida gasificada. Se
ofrece en presentaciones
con azUcary sin azucar,
utilizando endulzantes
naturales como el fruto del
monje y la estevia en su
version sin azdcar.

L
¥
W

Is, -

OMNIPLUS

Suplemento alimenticio
micelizado sabor frutas o
sabor naranja. Adicionado
convitaminas A, D, Ey
complejo B.

MAGNUS

Suplemento alimenticio
adicionado con cafeina,
glicina, taurina, cobre,
cromo, zing, vitaminas C, E y
complejo B.

- .

CAFEZZINO

Suplemento alimenticio
con café colombiano. Tiene
extracto de café verde,
cromo y fibra prebidtica.

rhiﬂ

MAQUILLAJE COMPACTO
Férmula 2 en 1: himedo/
seco. Cobertura media,
textura ultra fina, controla
el brillo de la piely es
resistente al agua.

SYSTEM SPECIALIST
Cuatro lineas de
soluciones especializadas,
formuladas con una
combinacion de
ingredientes que actdan
en sinergia para atender
las principales
problematicas de la piel y
el cabello.

ESPUMA LIMPIADORA
Ideal para una limpieza
profunda, removiendo las
impurezas que se acumulan
en el dia a dia. Contiene
moringay aloe vera.

BRILLO LABIAL

Con acabado luminoso,
formula ligera no pegajosa
y con efecto voluminizador.
Contiene vitamina E y
aceite de ricino.

PROTECTOR SOLAR

Alta proteccidon contra rayos
UVA/UVB, resistente al agua
por 80 minutos. Tiene filtros
solares minerales y
biodegradables.
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34 anos siendo Gente que
Cuida a la Gente

OMNILIFE
@291 oo 1292 . G N

: > Nace OMNILIFE. : > Primer evento Extravaganas para
: Empresarios/as OMNILIFE.

o1295 & HR Jl994 =T

: » Sefunda Educar+e, escuela para el éxito. > Abre la planta de manufactura en México,
. » Se crea la Fundacién Jorge Vergara, con la ubicada en Jalisco.

intencién de que nifias, nifos y adolescentes

cuenten con salud y proteccién. . . . .

519—9"6'"" -------------------- T ¢

: > Secrea TRANSUR, nuestra division de > Nace la primera linea de cosméticos: :
transporte y logistica. Kenya Vergara Collection. .

> Chivas de Guadalajara: OMNILIFE se convierte en el
Grupo Empresarial OMNILIFE - Chivas, con la compra
del Equipo de Futbol Deportivo Guadalajara.

P Inauguracion de la planta de manufactura
. Colombia, ubicada en Cauca.

» El Estadio OMNILIFE abre sus puertas: Se convierte en el
estadio oficial del Equipo Deportivo Chivasy su disefio
arquitectdnico es icono en toda América Latina.

» Nutre tu Vida, comienzan actividades de la linea con
nutridlogos.

. » Comienza CREO, el Centro de Respuestas a
Empresarios OMNILIFE.

Somos OMNILIFE Nuestra estrategia ASG Nuestro desempeno Anexos 15

é NFUE |
‘2015. ____________________ o ‘2016

: » Nace NFUERZA. Amaury Vergara crea la
plataforma de impulso a jovenes emprendedores.

> Kenya Vergara Collection se integra con otras lineas de :
cosmeéticos para dar origen a SEYTU Cosmética, una :
marca que ofrece productos hipoalergénicos, libres de
parabenos y no testeados en animales.
» Comienza CreSiendo, la Academia de Empresarios
OMNILIFE.

‘2018

» Amaury Vergara es nombrado Presidente del GRUPO . » Se nombra Director General y Vicepresidente Ejecutivo
OMNILIFE. del GRUPO OMNILIFE a Amaury Vergara y Directora
» Cifras histdricas de ventas por 573 millones de ddlares. General de SEYTU a Kenya Vergara.

. » Pacto mundial de las naciones unidas: OMNILIFE

se adhiere reafirmando su compromiso.

» Apoyo de Imparables, Ser Mujer, Belleza en Platica
y Mi look SEYTU. Una alianza para las mujeres
dentro de grupos prioritarios.

> Inicia proyecto Museo Jorge Vergara: Para rendir '
homenaje al fundador del grupo e impulsar el
talento de aquellos que, como Jorge, quieran :
cumplir sus suefios a través del arte y la cultura.

& Ju
| ? %ﬂ R
i 2026 l i 2024 SOSTEMBL.MA!ME

: > Se crea REVIVE, programa de sostenibilidad y
responsabilidad corporativa.

» 6,884 personas beneficiadas por Fundacién Jorge
Vergara, a través de Pasala Tesistan, Pasala Zona
Industrial, Pasala Puerto Tejada, Imparables Reposteria,
Semillero Rojiblanco, entre otras.

> Elaboracion de la Estrategia de Sostenibilidad Grupo
OMNILIFE.

> Kenya Vergara es nombrada Directora Global de i
Marketing, marcando el rumbo de OMNILIFE y SEYTU.

» Inauguracién de la Planta de Manufactura en
Estados Unidos, ubicada en Texas.

El camino continua,
trabajando un dia si
y el otro también
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Nuestra presencia a nivel global

Somos una empresa multinacional de venta directa con sélida
presencia internacional, dedicada a la producciéon y comercializaciéon
de suplementos nutricionales y productos de belleza.

05 ®

®

D

ll :
Colombia

. Plantas de manufactura

. Paises en los que tenemos presencia

Cantidad de CEDIS por pais

o México - 82 e Brasil - 14 m El Salvador -5 @ Espafa -1
e Peru - 26 o Guatemala -8 @ Nicaragua - 3 @ Paraguay -1
9 Colombia - 26 0 Argentina - 6 @ Panama-3 @ Uruguay -1
O cua-1 © -solivia-6 Q@ chie1 ® rusi-0

e Ecuador -18 @ Costa Rica - 6 @ Rep. Dominicana -1 @ Honduras* - 0

*Tenemos presencia en Rusia y Honduras aunque no haya CEDIS fisicos.

Plantas de m .
.Iagl'ses 200 Manufactura galabo:!dores Empresarios/as
P CEDIS -Préximamente 3- OMNILIFE

Somos OMNILIFE Nuestra estrategia ASG Nuestro desempeno Anexos 17

A nivel logistico, contamos con una red global de mas
de 200 Centros de Distribucion (CEDIS), ubicados en
GUADALUPE mercados clave como México, Estados Unidos, Perd,
ALCANTARA Colombia y Espafia. Estos centros desempefian un pa-
SALINAS pel estratégico no solo en la distribucién de productos,
sino también en el acompafamiento integral a lasy
los Empresarios OMNILIFE. Cada CEDIS ofrece soporte
operativo, atencién personalizada, acceso a productos
y herramientas disefadas para impulsar su desarrollo
comercial y fortalecer su actividad empresarial.

Directora Ejecutiva
Operacionesen OMNILIFE

cQueé se hace en los CEDIS?

Adquirir todos los productos y servicios que
ofrece la empresa.

Realizar diversos tramites.

Altas de nuevos Empresarios y Empresarias.

Monitoreo del nivel de descuentos de los
productos.

Seguimiento a temas relacionados con las
empresas del Grupo OMNILIFE, entre otros.
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Nuestra apuesta por un
futuro sostenible

En OMNILIFE, estamos comprometidas y comprometidos con una ges-
tidn empresarial ética, responsable y sostenible. Este compromiso se
refleja en el desarrollo, implementacién y fortalecimiento de nuestras
politicas internas, asi como en la obtencién de certificaciones que res-
paldan la calidad de nuestros procesos, la seguridad de nuestrasy nues-
tros colaboradores y la proteccién del entorno.

Entendemos la sostenibilidad como un pilar estratégico que guia
nuestras decisiones de Negocio. Nuestro compromiso Ambiental, Social
y de Gobernanza (ASG) se manifiesta en iniciativas dirigidas a asegurar
la calidad e inocuidad de nuestros productos, la inclusién y el bienestar
de nuestros colaboradores, la transparencia en nuestras relaciones co-
mercialesy el respeto por el medio ambiente. La mejora continua, la éti-
ca empresarial y la innovacién sustentable son elementos esenciales de
nuestra estrategia corporativa, permitiéndonos generar valor para todos
nuestros grupos de interés.

Como parte de nuestra apuesta por la
excelencia, las plantas de manufactura

de OMNILIFE y la escuela Educar+e, han
recibido diversas certificaciones que
acreditan nuestro compromiso con la
calidad, la seguridad y el medio ambiente.
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Nuestras certificaciones

En Planta de En Planta de
(¢)

FUNDACION
En proceso
Manufactura Manufactura En Educar+e : / En FJV
México Colombia e de obtencién % SRS

()FSSC22000 ¢

Certificacion internacional que garantiza la inocuidad
alimentaria en toda la cadena de suministros, basada los
prerrequisitos de los sistemas de gestion.

1SO S (+)

Norma de gestion ambiental que ayuda a las
organizaciones a minimizar su impacto ambiental y
cumplir con regulaciones ambientales.

ISO o)

28001:2022,

Norma de gestién de la seguridad para la cadena de
suministro, previniendo riesgos como el robo o el
contrabando. Aplica a todos los actores logisticos,
mejorando trazabilidad y control operativo.

(=)

@

Certificacion federal que reconoce a las empresas que
cumplen con la normatividad ambiental vigente y
demuestran un compromiso proactivo con la mejora
continua en el desempeno ambiental de sus procesos
productivos.

Reconocimiento otorgado a empresas que implementan
practicas responsables con el medio ambiente, incluyendo
eficiencia energética, gestion de residuos, reduccion de
emisiones y uso sostenible de recursos.

15O e (¢

Norma de gestién de la calidad que asegura procesos
eficientes, mejora continua y satisfaccion del cliente.

Norma internacional para la gestion de la salud y
seguridad en el trabajo, enfocada en reducir riesgos
laborales y crear entornos de trabajo seguros.

(=)

Agencia del gobierno de Estados Unidos que regula
alimentos, suplementos dietéticos, medicamentos y
cosmeéticos. Su aprobacién garantiza que los productos
cumplen con estandares de calidad, seguridad e
inocuidad para el consumo en EE.UU.

COFEPRIS (2)
o«

Autoridad regulatoria mexicana encargada de
garantizar la seguridad sanitaria en alimentos,
suplementos, medicamentos y productos cosméticos.
Su autorizacién valida el cumplimiento de normativas
sanitarias nacionales.

ESR =)

Reconocimiento otorgado a las empresas que demuestran
un compromiso integral con la responsabilidad social,
destacando en areas como calidad de vida en la empresa,
ética empresarial, vinculacién con la comunidad, y
cuidado del medio ambiente.

Somos OMNILIFE Nuestra estrategia ASG
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Certficacion otorgado por el Instituto Nacional de
Vigilancia de Medicamentos y Alimentos en Colombia,
que asegura la calidad e inocuidad en la fabricacion
de alimentos.

El Instituto Nacional de Vigilancia de Medicamentos y
Alimentos, es una entidad colombiana encargada de
vigilar y controlar la calidad de los productos de consumo
humano, como medicamentos, alimentos, cosméticos y
dispositivos médicos.

Distinguished
School e

Distincion otorgada a escuelas que demuestran
liderazgo, innovacioén y excelencia en el uso de la
tecnologia Apple para potenciar el aprendizaje, la
creatividad y la mejora continua.

o e

ao ]
FUNDACION j :
“NMOV MIENTG

Certificacion otorgada por la Fundaciéon Movimiento, que
reconoce el compromiso institucional con la promocion de
valores, resolucion pacifica de conflictos y construccion de
entornos escolares armonicos.

Miembro distinguido de e o
la familia internacional Ce mefl

de evaluacion TOEFL

Certificacion de institucionalidad
y transparencia otorgado a
organizaciones de la sociedad
civil que persiguen causa de
solidaridad, filantropia y
corresponsabilidad social.

Reconocimiento como institucion de
excelencia académica en la
ensefanza del idioma inglés,
alineada con estdndares
internacionales de evaluacion TOEFL.

Es una certificacion otorgada por la DIAN a empresas
gue cumplen con altos estandares de seguridad,
cumplimiento y gestion del riesgo en sus operaciones de
comercio exterior lo que les permite acceder a beneficios
y facilitaciones aduaneras.

e

unesco

Acreditacion que distingue a la instituciéon como parte de la
Red del Plan de Escuelas Asociadas de la UNESCO, desde
preescolar hasta preparatoria, por su enfoque en educacion
para la paz, el desarrollo sostenible y la ciudadania global.
Unica escuela en Jalisco con esta vinculacién integral.

Bart Elementary Schools México e

Educare ha sido reconocido entre instituciones de 40
paises como uno de los mejores lugares para aprender en
México, gracias a su impacto en el sector educativo. Esta
certificacion lo distingue por sus resultados, innovacion,
ambientes de aprendizaje, educacién personalizada y alta
satisfaccion de su comunidad.

Espacio e
Cardioprotegido

Certificacion proporcionada por el Sistema de Atencién
Médica de Urgencias. Certifica los lugares equipados con
desfibriladores externos automaticos (DEA) y personal
capacitado para atender emergencias cardiacas de
manera rapida y efectiva.

FUNDACION

ooy

R 2
0l Criea O

Sistema preventivo que garantiza
la inocuidad de los alimentos
mediante el control de riesgos
fisicos, quimicos y biolégicos en los
procesos de produccion.
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Afillacion a asociaciones
nacionales e internacionales Trascendiendo fronteras

En Grupo OMNILIFE contamos con 45 afiliaciones a asociaciones, comités y cdmaras de venta directa En junio de 2024, tuvimos el honor de ser invitados al

nacionales e internacionales, relacionados con la industria cosmética y de alimentos. GEN Impact Global Summit en Oslo, Noruega, organi-
zado por Bio On Impact.

A nivel global, somos miembros de la WFDSA (Federacidn Mundial de Asociacionesy Camaras de Venta

Directa). En América Latina, formamos parte de CASIC (Consejo de las Asociaciones de la Industria Como Grupo OMNILIFE, nos enorgullece ser conside-
Cosmética Latinoamericana) y ALANUR (Alianza Latinoamericana de Nutricion Responsable); y en la rados un referente en sostenibilidad dentro de nuestra
Unién Europea estamos afiliados a SELDIA (Asociacion Europea de Venta Directa). industria. Participamos junto a 19 empresas de distin-

tos paises para compartir nuestra estrategia de sosteni-
bilidad y reflexionar sobre cdémo podemos adaptar, es-
calar y difundir buenas practicas que generen impacto
positivo en nuestras comunidades y en el planeta.

Global @ Ameérica Latina @ Unidn Europea Esta experiencia reafirma nuestro compromiso de

seguir liderando con el ejemplo, impulsando un mo-
delo empresarial consciente, resiliente y alineado

‘ C A S l c con los retos globales.

Conmrbica £ s Pervmal | fastada ol bagsr ., .,
- e m T Euraioan Por otro lado, Grupo Expansién reconocié a Grupo OM-
Tl S@ing AER:ATan . .
NILIFE por nuestro destacado compromiso con los cri-

\ |
ALANUR\ terios Ambientales, Sociales y de Gobernanza (ASG).
} Este reconocimiento es resultado de nuestra estrate-
gia de sostenibilidad, las cuales reflejan una evolucidon

constante y consolidan nuestro liderazgo en la genera-
cién de un cambio positivo para el mundo.

CANACINTRA i ﬁ%
LB PREEEN BL LA PRREETANA cﬂn:am'n
R Asociacion Colombiana de Venta Directa
4!
) WFDSA Member [— —_

{YEENETOTT  ————— ANDI CANIPEC

Celmraarea e la Industria Incesiriacel L Mea Feries ool lioga

de Alimentos COPARMEX

v i
& ANAIDEX | ANAISAZL amve

AR DI bl D] D 0wl BDHD DAPERDE

ADIGUM?){ Zona Franca @AMVD

_.“m AADIIAS O MEXIZARA OI ¥IRTS DIRDCTAS, &0

Permanente del
Cauca

oo L DWW DR
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Nuestros logros durante 2024

Y no nos detenemos aqui. Seguimos expandiendo
‘MedioAmbiente ‘Posicionamiento 's“‘a' Social _ la red de gente que cuida responsablemente a la
Colaboradores Comunidad . R .
gente, a la comunidad y al medio ambiente.

380 6,884
100% 500 ’

(o] paneles solares instalados personas beneficiadas
de carton reciclado en Educar+e empresas mas importantes mediante acciones en FJV
para las cajas de de México en 2024
suplementos @

% 100% 1,000
85% o + 1,

=g
$750

de residuos de materiales arboles plantados, ®
valorizados en promocionales con como parte de nuestras m I I
Plantas de papel ecologico campanas de reforestacion (*segun la revista Expansion)
Manufactura pesos donados a Becas

Fundacion BBVA

\ G \l Premio de P
\ \ Trayectoria eb
nueva linea de produccién en Profesional
( S Planta de Manufactura México 2024
- : : Apoyamos
(*Iniciando operaciones a finales de (*por la Asociacion Mexicana

O
o)
2023 y entrando al mercado en 2024) de Ventas Directas A.C.) l 01 l Q

ninas, ninos y adolescentes
Botellas con . +1 4 o M : # 2 0 alo largo de 8
T, (o ) S ) NIV /\ en el ranking global de 2 eventos de voluntariado
(o SOLD de productos SOl Empresas de Venta Directa pa Ises

Q - : nutricionales y cosméticos
de plastico reciclado / @('\ (*segun el ranking DSN

vendidos l_) Global 100 list 2024)

[*Mediante programas en FJV)
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Presentando nuestro reporte

de sostenibilidad

Transparencia

El presente informe de sostenibilidad tiene como objetivo reportar la informacién recabada entre enero
y diciembre de 2024, en referencia a los estdndares del Global Reporting Initiative (GRI), el marco mas
utilizado a nivel internacional para la elaboracién de informes de sostenibilidad. Su adopcién permite
comunicar de manera clara, estructurada y transparente nuestro desempefio ambiental, social y de
gobernanza a todos nuestros grupos de interés.

Este informe fue elaborado con la colaboracién de todas las areas de OMNILIFE, incluyendo el Consegjo,
reafirmando nuestro compromiso con la rendicion de cuentas y la mejora continua.

Nuestro compromiso es actualizar esta informacion anualmente. Este es el primer informe de
sostenibilidad que elaboramos siguiendo el marco de referencia del estdndar GRI. Por esta razén, y
como parte de un proceso de aprendizaje y fortalecimiento interno, hemos decidido no solicitar aun
una verificacién externa independiente.

Nuestros pilares ASG

Gente que cuida Gente que cuida con
al planeta responsabilidad
MEDIO AMBIENTE GCGOBERNANZA

Somos OMNILIFE Nuestra estrategia ASG Nuestro desempefio Anexos 29

Nuestro analisis de
materialidad

Paraidentificar nuestrostemas materiales,adoptamosunenfoque de doble materialidad,considerando
tanto la perspectiva de impacto como la financiera, en alineacién con los estandares internacionales
del Global Reporting Initiative (GRI) y el Sustainability Accounting Standards Board (SASB). Esta
metodologia también responde a los requisitos establecidos por la Corporate Sustainability Reporting
Directive (CSRD) de la Unién Europea.

La materialidad de impacto se enfoca en los efectos que nuestras operaciones y cadena de valor
generan sobre el entorno social y ambiental. En paralelo, la materialidad financiera evalia cémo los
riesgos y oportunidades asociados a la sostenibilidad pueden influir en el desempefio, la posicién

financiera y la estrategia de la empresa.

El proceso se dividié en tres partes:

a b

Identificaciony Evaluacion

C

analisis estratégica

a) ldentificacion y analisis

Aborda los impactos directos e indirectos de Enfocado en la gestidn ética y responsable de la
la operacién sobre el entorno natural, con el empresa, este eje promueve la transparencia en la
objetivo de reducir la huella ecolégica y toma de decisiones, la rendicién de cuentas y el

-

>

promover un uso responsable de los recursos. cumplimiento normativo como pilares
fundamentales del buen gobierno corporativo.

GENTE QUE CUIDA A LA GENTE

Gente que cuida a Gente que cuida a
Ssu equipo su comunidad
SOCIAL-COLABORADORES SOCIAL-COMUNIDAD

Se refiere al desarrollo del capital Enfocado en la relacién activa con la
humano dentro de la organizacion, sociedad, este eje promueve acciones
impulsando condiciones laborales que contribuyan al desarrollo de las
justas, bienestar integral, diversidad, comunidades con las que
inclusion y oportunidades de interactuamos, fortaleciendo los
crecimiento profesional. vinculos con nuestro entorno.

&, . c%ﬁ%n? Ic | { :
1
FORUM
%®  FORUM o : (5 Z
1
Se consultaron estandares y Se revisaron documentos clave ! Se llevaron a cabo 24 Se realizé un ejercicio de
marcos de referencia globales de la organizacion, incluyendo C entrevistas con directores benchmarking con cinco
1
1

para identificar riesgos reales y politicas, codigos de conducta, : corporativos, gerentes y empresas globales del sector

potenciales del sector. Entre estrategias, planes, , lideres de sostenibilidad de [(Nestlé, Grupo Bimbo, Natura,
ellos, se desgloso el Global Risk procedimientos, manuales, \ diferentes areas, con el objetivo Signa y Herbalife), comparando
Report del World Economic iniciativas, programas y ! de comprender mejor las temas materiales, grupos de
Forum (WEF) y se analizaron los acciones vinculadas a la prioridades y percepciones interés, estrategias, metas y
Objetivos de Desarrollo sostenibilidad. internas. resultados obtenidos.

\Sostenible (ODS). 6_/

Como resultado se obtuvieron 18 temas potencialmente materiales.
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o) Evaluacion estratégica

Se realizd una consulta exhaustiva a los grupos de
interés relevantes para el Negocio, involucrando a
999 stakeholders de diferentes paises:

Consejo %"

Lideres en
sostenibilidad

Colaboradore?

Internos

Gobierno [NNI]

*En esta ocasién no se consultd a las y los Empresarios
OMNILIFE; sin embargo, se consideraran en el préoximo
analisis por su alta relevancia.

Externos

Somos OMNILIFE
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Stakeholder

¢Quiénes son?

¢Por qué nos
importan?

Colaboradores

Staff interno de OMNILIFE, encar-
gado de llevar a cabo la operacién
diaria.

Aseguran el funcionamiento y admi-
nistracion interna.

Direcciones globales
corporativas

Areas estratégicas de alto nivel
dentro del corporativo que toman
decisiones globales para el Nego-
cio.

Su liderazgo es clave para alinear
la sostenibilidad con la estrategia
global de la empresa.

Gerentes de paises

Responsables de liderar las opera-
ciones en cada pais donde tienen
presencia, adecuando la estrategia
a los contextos locales.

Su conocimiento del entorno permi-
te adaptar iniciativas a las realidades
locales.

Consejos

Es el 6rgano de gobierno corpora-
tivo de mas alto nivel.

Marca la pauta estratégica, avala re-
cursos y prioridades y da legitimidad
interna y externa.

Lideres en
sostenibilidad y ASG

Personas con conocimiento espe-
cializado en sostenibilidad.

Aportan vision estratégica, tenden-
cias, mejores practicas y credibilidad
a nuestras acciones.

5 2430 bo

Empresas o personas que sumi-
nistran bienesy servicios, desde

Fomentar relaciones responsables y
sostenibles ayuda a mitigar riesgos,

Yo
Jo
)0

30| B €

Proveedores o - : :
materias primas hasta servicios garantizar calidad y fortalecer la
logisticos o profesionales. cadena de valor.
Son aliados estratégicos para impul-
’ Entidades sin fines de lucro con sar proyectos de impacto social, ge-
OSC’s : : )
impacto en las comunidades. nerar valor compartido y fortalecer
la relacion con las comunidades.
Entidades publicas a nivel muni-
El[PElh G © MESRE, (EETEenEEs Establecen el marco legal y normati
Gobierno bles de regulary vigilar el cum- . galy
. . . vo bajo el cual operamos.
plimiento normativo, asi como de
promover politicas publicas.
: Personas afiliadas al modelo de Son clave para el crecimiento, posi-
Empresarios/as Negocio que distribuyen nuestros ) S el & ) ol
cionamiento y vinculo directo con
OMNILIFE* productos y representan la base

de nuestra operacion comercial.

los consumidores.
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Para el ejercicio de doble materialidad, los grupos de interés asignaron puntuaciones a cada tema
material propuesto mediante diferentes medios, como cuestionarios y encuestas. Como resultado,
won

se obtuvo la Matriz de Materialidad Segmentada, en la cual el eje “x” muestra la perspectiva de la
empresay el eje “y" la perspectiva de los grupos de interés.

5.00

4.50 A

10

4.00 s

)

A
% ﬁ Temas materiales de

impacto y financieros

3.50 o A (doblemente
79\ materiales)

3.00 O Temas materiales de
0 impacto

2.50

Perspectiva de los grupos de interés

2.00
1.00 2.00 2.50 3.00 3.50 4.00 4.50 5.00

Perspectiva de la compaiiia

Medio Ambiente Social Colaboradores

1.- Accion climatica-mitigacioén, adaptacion, riesgos
2.- Eficiencia energética y energia renovable

3.- Empaques sustentables y economia circular

4.- Uso y gestion sostenible del agua

5.- Abastecimiento sostenible de nuestros
ingredientes

6.- Proteccion de la biodiversidad y ecosistemas

13.- Empoderamiento y satisfaccion de Empresarios

7.- Salud, seguridad y bienestar de colaboradores
8.- Diversidad, equidad e igualdad de
oportunidades

9.- Gestion de talento, climay cultura

10.- Nutricién, educacién y vida saludable 14.- Seguridad y calidad de los productos
11.- Empoderamiento econémico y desarrollo de 15.- Gobierno corporativo

comunidades 16.- Marketing, etiquetado y transparencia
12.- Relaciones comunitarias, contribuciones y 17.- Etica e integridad

voluntariado 18.- Innovacion y tecnologia

19.- Gestidn responsable de la cadena de suministro

Somos OMNILIFE

Nuestra estrategia ASG

Nuestro desempefio
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c) Validacion y priorizacion

Como resultado del ejercicio anterior y después de llevar a cabo un proceso de validacién y dis-
cusion con el area de sostenibilidad de OMNILIFE, se definieron los siguientes temas materiales.

© Medio ambiente Gente que cuida al planeta

Tema Descripcion Riesgos ODS relacionados

Estrategias para reducir emisiones de Gases de Efecto

e x ° ] ; Reputacion, salud, resiliencia ante el cambio
ACC'O“ C |mat|ca Invernadero (GEI), adaptarse a los efectos del cambio L . . .
S L . . climatico, regulaciones mas estrictas.
climatico y contribuir a una economia baja en carbono.

Escasez hidrica, interrupciones por falta de

Gest|on del agua Uso eficiente, reduccién, tratamiento y reuso del agua. disponibilidad.

Redisefio, reduccidén y reciclaje de empaques, asi como

. . . S Costos de manejo, sanciones legales, regulaciones
Empaques y circularidad implementacién de modelos circulares que minimicen ) as estrictasg 9
residuos y extiendan el valor de los materiales. )
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£33 Social-colaboradores Gente que cuida a su equipo

Tema Descripcion Riesgos ODS relacionados

Atraccion, retenciony

TRARLD TN
1 CHTIN

Estrategias para atraer, motivar y desarrollar al talento Fuga de talento, incremento de costes, reduccion

desarro"o de talento dentro de la organizacion. de productividad, disminucién de competitividad.
i i i i itati T oo |
DlverSIdad9 eql'"dad’ e . Pro.mueve un entorno laboral diverso, equitativo e Disminucion de incidencia por inaccesibilidad, e
R . inclusivo, donde todas las personas tengan acceso a las imagen. reputacion. sanciones bor incumplimiento /\/'
InCIUSIOn mismas oportunidades. gen. rep ' P P : 'l'
Salud, seguridad y bienestar Enfocado en proteger la salud fisica y mental del Accidentes o enfermedades [aborales |t:~'-:é
personal. Asegurar condiciones laborales seguras y neumplimiento normativo '
de las Y los colaboradores fomentar un ambiente de trabajo saludable. P :

(929\ Social-comunidad Gente que cuida a su comunidad

Tema Descripcion Riesgos ODS relacionados

Nutricion, educacion y vida ‘ '

L . . Desinformaciéon en el uso de productos,
Promueve habitos de salud y bienestar a través del P

. -, incumplimiento de regulaciones sanitarias,
consumo informado y la educacion. L . .
Salu a Ie pérdida de confianza del consumidor.

Im aCtO social Acciones y programas impulsados para generar valor Falta de alineacidn con necesidades reales, baja
p en las comunidades donde opera. participacién comunitaria.
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53 Gobernanza

(e

Tema

Empresarios/as OMNILIFE

Descripcion

Personas que desarrollan su Negocio como
Distribuidores Independientes de productos
OMNILIFE. Su éxito y bienestar son clave para el
modelo de Negocio.

Innovacion sostenible

Desarrollo e implementacién de soluciones,
productos o procesos que generen valor
econdmico, ambiental y social.

Somos OMNILIFE

Nuestra estrategia ASG

Nuestro desempeno
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Riesgos

Desvinculacion o desmotivacioén, baja retencion,
falta de capacitacidén o malas practicas de venta,
reputaciéon afectada si no se cuida su experiencia.

ODS relacionados

(L]
L PR

Gente que cuida con responsabilidad

Estancamiento competitivo, falta de adaptacion a
tendencias de mercado.

13 =

O

Gestion responsable de la
cadena de suministro

Supervision y mejora continua del desempefio social,
ambiental y ético de proveedores.

Riesgos legales y reputacionales, interrupciéon de
suministro por falta de cumplimiento, impacto
ambiental o social negativo indirecto.

13 mham

O

Etica e integridad

Garantiza practicas honestas y responsables en la
toma de decisiones, fomentando la confianza de los
stakeholders mediante la comunicacién abiertay el

cumplimiento de principios éticos.

Reputacion y confiabilidad, conflictos de interés,
sanciones legales.

Calidad y seguridad del
producto

Asegurar que los productos cumplen con estandares
de calidad y regulaciones, y que contribuyen al
bienestar de los consumidores.

Reclamos legales, pérdida de confianza del
consumidor, impacto en la reputacion.

wam
¥ EREETRE

Gobernanzadela
sostenibilidad

Estructuras, politicas y mecanismos para la gestion
estratégica de la sostenibilidad dentro de la
organizacion.

Falta de alineacion interna, poca continuidad en la
estrategia, greenwashing, bajo impacto real.
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Nuestras aspiraciones en ASG

@ Gente que cuida al planeta

oo Gente que cuida a su comunidad
MY\

2 4

1 3
it [y | </~ A

Meta

Avanzar hacia la neutralidad de carbono

Objetivo

Para el 2028 certificamos los inventarios de GEl alcance 1y 2,y
alcance 3 en 2031.

Para 2030, establecemos una Ruta de Descarbonizacion y
Resiliencia Climatica del Grupo para 2030.

Meta

Contribuir a la nutricién, educacién y salud de
la comunidad

Objetivo

Desde el 2026 contribuimos activamente a la mejora de la
salud y el bienestar de las comunidades donde operamos.

Para el 2030 garantizamos una educacion de calidad en las
comunidades donde operamos.

Garantizar una gestion hidrica responsable

Para el 2028 optimizamos el consumo de agua y explorar
fuentes alternativas.

A partir del 2025 fortalecemos el control y monitoreo del agua
en el 100 % de nuestras instalaciones.

Adoptar una gestion de residuos innovadora

Evaluamos la posibilidad de ser Zero Waste to Landfill en
nuestras dos plantas de manufactura para el 2030.

Contribuir al bienestar y la resiliencia de las
comunidades

Desde el 2025 ampliar la cobertura y el impacto de los progra-
mas y acciones sociales, siendo estos alineados al 100 % con la
vision de Fundacion Jorge Vergara.

Para el 2030 disenar e implementar acciones de mejora
comunitaria enfocadas en temas ambientales y de justicia
social.

Aumentamos el porcentaje de valorizacion en CEDIS, Edu-
car+e y corporativo para el 2030.

Mejoramos la gestién de los residuos derivados del consumo
de productos a partir del 2025.

Gente que cuida a su equipo

Meta

Desarrollar el maximo potencial de las y los
colaboradores

Objetivo

A partir del 2026 mantenemos la tasa de rotacion de personal
por debajo del 20 % global.

~2 Gente que cuida con
é\g’% responsabilidad

Meta

Formar personas embajadoras de la
sostenibilidad

1 3 B
it e af

Objetivo

Fomentamos la adopcidn de practicas sostenibles entre nues-
tros Empresarios y Empresarias OMNILIFE, asi como en el 100
% de sus eventos a partir del 2028.

Innovar en productos, instalaciones y
operaciones mediante criterios ASG

Fortalecemos nuestro modelo de cultura de innovacion y el
programa de intraemprendimiento para el 2027.

Consolidar una cadena de suministro
sostenible

Para el 2030 minimizamos los riesgos ASG en la cadena de
suministro mediante la trazabilidad de la materia primay la
evaluacion de proveedores de alto riesgo.

A partir del 2025 incrementamos las oportunidades de desa-
rrollo personal y profesional de las y los colaboradores a través
de capacitaciones personalizadas.

Excelencia en la operacién bajo principios de
ética e integridad

Para el 2030 aseguramos un comportamiento ético y trans-
parente en el 100 % de nuestras operaciones, mediante la
gestion de denuncias de nuestros grupos de interés.

Implementamos un sistema de evaluacion de desempeno
para el 100 % de las y los colaboradores a partir del 2025.

EI'100 % de nuestros puestos claves, considerados como prio-
ritarios para crecimiento y sostenibilidad del Negocio, cuentan
con plan de desarrollo a partir del 2025.

Brindar oportunidades para todas y todos

Para el 2028 logramos una cultura diversa, equitativa e inclusi-
va en toda la organizacion.

Reforzar el cumplimiento de estandares de
calidad y seguridad en los productos

Para el 2027 el 100 % de nuestras Plantas de Manufactura
cuentan con certificaciones de inocuidad de alimentos y siste-
mas de gestion de calidad.

En 2030 toda nuestra linea de cosméticos cuenta con criterios
de consumo responsable.

A partir del 2025 el 100 % de nuestros productos brindan
transparencia sobre su composicién y empaque.

A partir del 2025 el 100 % de los procesos de atraccion y selec-
cion del talento cuentan con criterios de diversidad, equidad
e inclusion.

Para el 2030 garantizamos la atencion del 100 % de denuncias
internas.

Mayor transparencia en informes de
sostenibilidad

Para el 2026 implementamos una estrategia de gestion de
riesgos ASG a nivel corporativo.

Para el 2030 logramos que el 100 % de los logros en materia
de sostenibilidad formen parte de |la estrategia de comunica-
cion interna y externa del grupo.




Nuestro
desempeno

Gente que cuida con responsabilidad

Gente que cuida el planeta
Gente que cuida a su equipo

Gente que cuida a su comunidad
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Gente que cuida con

responsabilidad
Nuestra estructura de gobernanza

Gobernanza de la sostenibilidad

En OMNILIFE, un gobierno corporativo sélido es la base fundamental para el funcionamiento de

la empresa. Nuestro maximo érgano de gobierno refleja la vision de largo plazo de una empresa

. > . . . . familiar consolidada. Actualmente, estd encabezado por el Presidente del Consejo Amaury Vergara,

M o Atrave_s de la adopcion de .e’standares |nternaf:|onales, |nte9rf5‘r’Ia quien, como parte de la segunda generaciéon de liderazgo, fue preparado para dar continuidad al

eta ° SOSt?n'b'l'dad en la operacién del grupo, ges_tlonando SEUCUE LI I legado, con un enfoque innovador y estratégico que asegura la estabilidad y el crecimiento sostenido

los riesgos ASG y asegurando la transparencia de nuestras acciones. del grupo. Esta estructura responde a la visién de nuestro fundador, Jorge Vergara, quien confié lo

mas valioso que tenia —su familia— para continuar con el propdsito y los valores que dieron origen a
OMNILIFE.

La transparencia en la toma de decisiones es indispensable: los acuerdos del grupo se toman en
consulta con los lideres de area, garantizando que se integran distintas voces y perspectivas mediante
reuniones trimestrales. Esta interconexién mantiene el equilibrio entre los intereses de todas las
partes involucradas, permitiendo implementar politicas y tomar decisiones de forma coherente y
responsable. Asi, se asegura la sostenibilidad operativa y el bienestar del equipo, reconociendo
gue cada componente de OMNILIFE es esencial para que la organizacién funcione de manera eficaz.

Responsables de liderar la

Consejo/Direcciones de Funcion toma de decisiones, las inicia-
, Di N Di Di tivas de crecimiento, las priori-
Presidente Grupo '|rect.or(a) |recto_r(a) llrect_or(a) dades y el desempefo gene-
OMINILIFE-Chivas Ejecutivo(a) Marketing Ejecutivo(a) ral de la empresa
._Control Financiero / Global / \_ Multidesarrollo ) P :
Direcciones Corporativas
. N Director(a) ) Director(a) ( Director(a)
‘ Dlrectqr(a) ‘ ‘ Ejecutivo(a) H Ejecutivo(a) H Contralor(a) ‘ ‘ Estrategia ‘ Responsables de dirigir y
Financiero . General X A e
\_ Operaciones Manufactura ) de Negocio ) ejecutar las iniciativas
o - o o . enfocadas en mantener un
( ) N\ (" Director@ |\ [ ) V[ Director(a) | [ Director(@ correcto desempefio empre-
‘ Director(a) ‘ ‘ Ejecutivo(a) ‘ ‘ Director(a) ‘ ‘ Ejecutivo(a) ‘ ‘ Ejecutivo(a) ‘ sarial 'y una gobernhanza
Contabilidad Juridi Tl dmini - ital o !
N J uridico N \_Administraciéon / | Capital Humano sélida, garantizando que la
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, empresa opere en el mejor
R R R . interés de los clientes vy
Direcciones Unidades de Negocio grupos de interés.
/ Director Servicios ) 4 Director(a) 4 Director(a) h
‘ Financierosy ‘ ‘ General ‘ ‘ Fundacion
Riesgos Educar+e

y N y, N y

La mayoria de nuestras direcciones estan conformadas por personas mexicanas. Ademas, el
35 % son lideradas por mujeres, lo que refleja nuestro compromiso con la paridad de género.

Diversidad de género Nacionalidad Edad Miembros comité REVIVE
13%
35% 35%
100%
65% 87% 65%
Mujeres Mexicanos Millennial Miembros
Hombres Extranjeros (Considerando Unicamente No son miembros

la edad del consejo)




46 INFORME ANUAL DE SOSTENIBILIDAD 2024 Somos OMNILIFE Nuestra estrategia ASG Nuestro desempeiio Anexos 47

Desempeno de nuestros lideres Nuestros comités en materia de sostenibilidad

Para cuidar la adecuada gestion de los impactos, el Consejo hace reuniones trimestrales de rendicion
de cuentas, con la Direccidn de Contraloria. En las reuniones se revisan los avances de todas las areas,
incluyendo el Area de Sostenibilidad. Al presentar el informe se aclaran dudas y se toman decisiones
para los ajustes necesarios. Adicionalmente, la Direccién de Contraloria se reUne semanalmente con
la intencidon de revisar y gestionar los riesgos.

A su vez, en nuestro grupo contamos con una Gerencia Global de Sostenibilidad, con la intencion
de que lidere la estrategia de sostenibilidad corporativa, los programas relacionados y promueva las
practicas responsables en el grupo y sus stakeholders.

Uno de nuestros objetivos a corto plazo es implementar evaluaciones anuales a los lideres de cada
area, enfocadas en principios Ambientales, Sociales y de Gobernanza (ASG). Estas evaluaciones se lle-
varan a cabo después de procesos de capacitacion, cuyos contenidos seran definidos por la Gerencia
de Sostenibilidad, con base en las tendencias globales y las necesidades detectadas en la organiza-
cién. Las capacitaciones se actualizaran cada afo, asegurando una mejora continua y alineacién con
los estandares internacionales en la materia.

@) Objetivo @ Progreso

. o Comenzamos a alinearnos con estan-
Desde el 2025, integrar los criterios y dares internacionales (como el GRI), lo
practicas de gobierno corporativo en la que nos permite reflejar de manera mas
gestionydivulgacion de la sostenibilidad, transparente nuestro compromiso con
alineado a estandares internacionales. la sostenibilidad en todas nuestras ope-
raciones.

La funcion de los comités en nuestra organizacion es asesorar y apoyar en la toma de decisiones. Se
relinen conocimientos y perspectivas desde diferentes expertises para formular recomendaciones in-
formadas ante cualquier inconveniente, o para darle seguimiento al cumplimiento de objetivos. Son
importantes para coordinar la acciones entre areas, teniendo la responsabilidad de actuar como un
puente entre los colaboradores y el maximo érgano de gobierno en cuanto a la comunicacién de in-
guietudes, especialmente en temas transversales como la sostenibilidad.

Durante este afo, los comités abordaron asuntos relevantes, incluyendo los cambios en las legislaciones
de los paises donde operamos y el analisis del contexto econémico actual, contribuyendo con insumos
clave para una gestion mas agil y adaptativa.

Las inquietudes criticas se canalizan a la Direcciéon Juridica y al Comité Directivo, responsables de definir
las acciones y medidas de remediacién necesarias. Durante 2024 no se registraron inquietudes de esta
naturaleza.

En especifico, el Comité REVIVE (Comité de Sostenibilidad) busca impulsar la sostenibilidad y la res-
ponsabilidad corporativa en todas las facetas de nuestra operacion. Se dedica a identificar y desarrollar
acciones concretas que minimicen nuestro impacto ambiental, social y econdmico, mientras promueve
practicas éticas y sostenibles, haciendo reuniones cada 3 meses con el fin de mantener actualizados a
todos los miembros sobre la situaciéon global de la empresa.

Direcciones que conforman el Comité REVIVE <@;) Objetivo @ Progreso

> Manufact’ura > .Tecnologllrf\se Para el 2030 lograr Se propuso realizar
» Contraloria informacion que el 100% de los el primer

> Finanzas > Estrategia de Negocio esfuerzos y logros en referencia con
» Educar+e » Administracion en materia de sos- el estandar GRI y se
» Juridico » Capital humano tenibilidad formen trabajé en una es-
» Operaciones » Direccién de parte de la estrate- trategia de comuni-
» Fundacion Jorge Marketing gia de comunica- cacién y posiciona-

Vergara cién interna y exter- miento.

na del grupo.

El Comité Ambiental y de Energéticos Manufactura es un grupo interdisciplinario que se enfoca en
promover la proteccién y cuidado al medio ambiente. Tiene como objetivo dar un seguimiento conti-
nuo a los indicadores ambientales de consumo de agua, energia eléctrica, gas natural, generacion de
residuos peligrosos y no peligrososy emisiones de GEI, donde se valida el cumplimiento y adicional se

identifican los puntos de oportunidad de mejora.

Areas que conforman el Comité Ambiental y de Energéticos Manufactura

» Subdireccion de Planta

Gerencia de Produccion

» Gerencia de Planeaciéon de la
Produccion

v

Coordinacion de SSPA Empaque

vVvyyy

Coordinacién de Sanidad Proyectos

Gerencia de Mantenimiento » Coordinaciéon de Ingenieria de

Coordinacién de Sostenibilidad  » Ingenieria de Procesos y
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Gestion de impactos

En OMNILIFE mantenemos un estricto apego al marco regulatorio vigente, y en varios aspectos in-
cluso superamos los requisitos establecidos, respaldando nuestras practicas mediante certificaciones
reconocidas internacionalmente.

Asimismo, mantenemos un enfoque preventivo basado en una gestion proactiva de riesgos e im-
pactos potenciales, sustentado en procesos de monitoreo continuo, evaluaciéon multidisciplinaria y
didlogo constante con nuestros grupos de interés. Gracias a los esfuerzos, durante el periodo evaluado
no se identificaron impactos negativos significativos atribuibles a nuestras operaciones. Este resulta-
do es reflejo del compromiso transversal de la organizacién con la sostenibilidad, la ética empresarial
y la mejora continua.

(@) Objetivo

Implementar estrategia de gestion de
riesgos ASG a nivel corporativo para el
afo 2026.

- By,

@ Progreso

Se ha avanzado en una metodologia para

Somos OMNILIFE Nuestra estrategia ASG Nuestro desempeiio Anexos
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Seguridad de la informacion y privacidad de datos

Tenemos el compromiso de tratar toda la informacién de manera adecuada y conforme a la ley.
La gestion responsable de la informacion fortalece la confianza en la organizacién y, en consecuen-
cia, contribuye al éxito de nuestras operaciones empresariales.

Proteger la confidencialidad, integridad y disponibilidad de la informacién es una responsabilidad
clave que sienta las bases para relaciones comerciales sélidas y sostenibles a largo plazo. Por ello,
los datos personales deben ser procesados de forma justa, legal y transparente, y su acceso dentro
de la organizacién debe limitarse exclusivamente a quienes lo necesiten para el desemperio de sus
funciones.

Estamos en proceso de consolidar procedimientos internos para para prevenir y mitigar cualquier
incidente que pueda comprometer los datos personales, ya sea por acceso no autorizado, divulga-
cién indebida o pérdida de informacién. La informacién gue manejamos en el dia a dia puede con-
tener datos sensibles y/o confidenciales, por lo que es fundamental evitar su divulgacion a personas
no autorizadas.

Nuestra Politica de Proteccién de Datos Personales, elaborada en
coordinacién con el Area de Proteccion de Datos, fomenta que se ga-
rantice la privacidad y seguridad de la informacioén.

Durante este afo, no se tuvo ninguna denuncia acerca de un manejo inadecuado de informa-
cién. No existieron casos de filtracién, robo o pérdidas de datos de clientes.

e Patentes ¢ Informacidén de costos y

e Formulaciones determinacion de precios

e Secretos comerciales e Investigacion de desarrollo y

e Estados financieros nuevos productos

¢ Planes de inversion e Salarios

¢ Informacién contable ¢ Practicas comerciales

e Cambios organizacionales e Prondsticos financieros

¢ Informacion de clientes y e Modelo de Negocio
proveedores

¢ Informacion medica de staff
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Ftica e integridad

° Operar siempre bajo principios de ética e integridad,
M eta ° garantizando transparencia y responsabilidad hacia

nuestros clientes y grupos de interés.

Nuestro compromiso con la ética

Nuestro Cédigo de Etica (actualmente en proceso de ac-
tualizacién por las nuevas politicas que estamos formu-
lando) establece un marco de principios, valoresy normas
de conducta que orientan el comportamiento integro de
todas las personas vinculadas con la organizaciéon. Pro-
mueve la responsabilidad en el ejercicio de funciones, en
las relaciones laborales y en la interaccidén con quienes re-
ciben nuestros productos y servicios.

En nuestro Cédigo de Etica se estipula firmemente la
prevencion y la mitigacion de impactos de nuestras
acciones, a través de formacién y concientizacion de
nuestros trabajadores, en la necesidad de seguir todos
los protocolos, normas y medidas de seguridad. Asi-
mismo, se hace énfasis en el respeto y se garantiza el
cumplimiento de los derechos humanos dentro y fuera
de nuestra organizacién, alinedndonos y honrando La
Declaraciéon Universal de Derechos Humanos.

(@) objetivo

Asegurar un comportamiento ético
en el 100 % de nuestras operaciones,
fortaleciendo la transparencia mediante
un mecanismo seguro y confiable para

la atencién de las denuncias de nuestros
grupos de interés en el 2030.

@ Progreso

Hemos desarrollado las bases para el
establecimiento de un comité de ética
y de un canal de denuncias externo;
asimismo trabajamos en la actualizacion
de nuestro Cédigo de Etica.

GRI 2-23, 2-24

Somos OMNILIFE Nuestra estrategia ASG Nuestro desempeiio Anexos

El Cédigo de Etica actualizado serd de acceso publico, y sera aplicable a todos los colaboradores de
Grupo OMNILIFE, asi como a las partes interesadas en los paises donde operamos. También se espera
gue sea Util para socios comerciales, contratistas, consultores, proveedores, trabajadores temporales,
becarios y Distribuidores.

Todas nuestras politicas estan impulsadas desde las areas juridicas,
de cumplimiento y de Capital Humano, y su implementacion esta
alineada con la vision empresarial de OMNILIFE.

Las responsabilidades se asignan segun la naturaleza de cada politica, asegurando la participacion de
los lideres de areas y comités internos. Esta integracién garantiza una gestién coherente y transversal
de nuestros compromisos ASG, facilitando su incorporacién en las operaciones del dia a dia, asi como
en la toma de decisiones estratégicas. Para la realizacién de politicas e implementacion de practicas
responsables en la organizacion, se solicita asesoramiento de algun externo o interno. Algunas politi-
cas se hacen en conjunto, con la ayuda de diferentes direcciones.

Los compromisos y politicas, se les hacen llegar a los colaboradores a través de los medios de
comunicacion interna, como lo son el Jet Informativo, WhatsApp, Intranet, tableros de aviso y pan-
tallas en puntos estratégicos; para lograr su correcta integracion en las operaciones y relaciones co-
merciales. Ademas, contamos con una plataforma digital en la cual se suben las politicas para que los
colaboradores tengan facil acceso.

Ademas de las politicas, contamos con procedimientos formales para garantizar los seguimientos
deseados. Algunos de ellos son:

Procedimiento recepcion de

Reportes de Etica de Empresarios/as OMNILIFE

Tenemos como objetivo con este procedi-

Deteccion y verificacion de irregularidades

El objetivo de nuestro procedimiento es

miento, describir el proceso para la correcta
recepcion de los reportes que hacen las y
los Empresarios/as OMNILIFE a otros/as Em-
presarios/fas OMNILIFE que incumplen las
politicas y lineamientos de Etica que estan
establecidas en el Contrato de Distribucion y
Manual del Empresario.

En OMNILIFE cuidamos la confidencialidad de
la informacién que nos comparten nuestros/as
Empresarios/as. Todos los reportes que recibe
el personal de CEDIS o CEDIS Modvil se envian
directamente al Departamento de Etica, con
los datos necesarios para darles seguimiento.
No aceptamos reportes anénimos, porque es
importante contar con informacién clara y
verificada para actuar con responsabilidad y
justicia.

describir el proceso para la deteccion y
verificacion de irregularidades en las que
incurren los/las Empresarios/as OMNILIFE
con respecto a las politicas y lineamientos de
Etica que estdn establecidas en el Contrato
de Distribucion y Manual del Empresario.

Para asegurar que el Negocio se mantenga
ético y transparente, realizamos verificacio-
nes cuando se detectan posibles irregula-
ridades. Los procedimientos que se siguen
deben ser claros y discretos, siempre do-
cumentando lo observado y reportando al
Departamento de Etica. Damos seguimiento
a casos como cambios de linea, pirateo de
prospectos o promociones indebidas. Todo
esto lo hacemos con responsabilidad, cui-
dando los valores que nos representan.
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Anticorrupcion, conflictos de interésy
competencia desleal

En Grupo OMNILIFE-Chivas promovemos una cultura de integridad basada en principios éticos, lega-
les y de buena fe en todas nuestras operaciones. Por ello, rechazamos de forma categdrica cualquier
practica asociada a la corrupcién, entendida como el uso indebido del poder conferido para obtener
beneficios personales o para terceros, a través de sobornos, cohecho, extorsion, fraude u otras conduc-
tas irregulares que comprometen la confianza y la transparencia.

Actualmente, estamos en proceso de elaborar una Politica de Anticorrupcién y Soborno, en la cual
se establecen lineamientos para cumplir con la Ley General de Responsabilidades Administrativas, la
Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcioén, y normas internacionales como la Foreign Corrupt
Practices Act. Asimismo, a través de la Politica de Prevencion de Fraude y Lavado de Dinero, la cual
estd en proceso de elaboracidn, nos aseguraremos de prevenir, detectar y reportar operaciones sos-
pechosas de fraude.

Por otro lado, identificamos como conflicto de interés cualquier situacion en la que los intereses per-
sonales, familiares o financieros de una persona puedan influir, o parecer influir, en el cumplimiento
objetivo e imparcial de sus responsabilidades dentro de la organizacién. Estos casos deben ser reve-
lados de manera oportuna para evitar decisiones que comprometan el bienestar institucional o la
equidad en los procesos. Actualmente, estamos en proceso de elaborar la Politica de Conflicto de In-
tereses y Nepotismo, la cual tendra el objetivo de constituir los pardmetros para identificar, gestionar
y evitar situaciones que conlleven algun conflicto de interés.

—— S

GRI 205-1, 205-2, 2-15, 206-1
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También nos oponemos firmemente a la competencia desleal, es decir, a aquellas practicas comer-
ciales contrarias a los principios de ética y lealtad empresarial, como el uso indebido de informacion
confidencial, la publicidad engafiosa, la difamacion de competidores o la imitacion no autorizada de
productos o marcas. Este tipo de acciones no solo afectan la integridad del mercado, sino que dafan
la reputacion de las empresas y generan desconfianza en los consumidores. En nuestra Politica de
Elaboracion de Publicidad, buscamos que no se generen percepciones erroneas de nuestros produc-
tos 0 modelo de Negocio, con el fin de evitar publicidad engafiosa y de estar asociados con actos de
competencia desleal y/o desprestigio de los competidores directos.

Durante el aflo del presente reporte no se presentaron reportes de corrupcion, conflicto de interés ni
competencia desleal, por lo que no fue necesario emprender alguna accién juridica relacionada. Sin
embargo, como parte de nuestros esfuerzos para evaluar y mitigar riesgos relacionados con estos
fenémenos, estamos trabajando en la formalizacién de procesos especificos y en el desarrollo de
las politicas correspondientes. Estos instrumentos serdn comunicados de manera clara a los miem-
bros del érgano de gobierno, colaboradores y otros grupos de interés, a través de la actualizacion del
Cédigo de Etica que serd publicada en 2025.

e
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Calidad y seguridad del producto T
= , _ _ En OMNILIFE Manufactura siempre estamos ala
M eta: Reforzar el cumplimiento de los estdandares de calidad y seguridad vanguardia cuidandO:

en todos los productos, contribuyendo activamente al bienestar del

consumidor.
Nuestro propdsito va mas alld de ofrecer suplementos nutricionales y productos cosméticos: busca- * * ﬁ
mos generar un impacto significativo y duradero en la vida de las personas, promoviendo habitos
que fortalezcan su salud y cuidado integral. La calidad de nuestros productos es reflejo de la solidez '
de la empresa y de nuestro compromiso con el bienestar de nuestros consumidores. ’\\
/ g N %

(@) Objetivo
A partir de 2025 nuestros productos se @ Objetivo

enfocan en brindar una nutricion mas
saludable, elaborados con formulaciones

Adicionalmente, contamos con una Politica Integrada de Gestién (calidad, inocuidad, seguridad,
salud y proteccién ambiental), con el propdsito de establecer los lineamientos de elaboracion y
comercializacion de suplementos alimenticios, que debe seguir todo el personal que labora en

@ Progreso @ Progreso OMNILIFE Manufactura.

Actualmente contamos con 85 % de pro-
. . ductos veganos. Ademas, se ha avanza-
S CINLE D Gl LEUNE I L) do en la documentacién para obtener la
no GMO’s (organismos genéticamente e P

certificaciéon de productos Cruelty Free.

modificados), libre de colorantes y sa- o .
@ Objetivo

borizantes artificiales.

Para 2030 toda nuestra linea de cosmé-
ticos cuenta con criterios de consumo

que cuidan de las personas y del medio

ambiente. responsable.

Se elaboré una Politica de Formulacio-

Para 2027, el 100 % de nuestras plantas
de manufactura cuentan con certifica-
ciones de inocuidad de alimentos y sis-

temas de gestion de calidad.

Cada unidad de producto lleva detras décadas de investigacién, ingredientes de la mas alta cali-
dad y tecnologia de vanguardia. En la manufactura de nuestros productos utilizamos un sistema
automatizado que garantiza eficiencia y autosuficiencia en cada etapa del proceso. Todos los produc-
tos terminados pasan por un estricto control de calidad para asegurar que no exista ninguna causa

de rechazo. @ Prog reso

Ademas, las areas en las que los productos estan expuestos cuentan con ambientes controlados, bajo Estamos trabajando en los procesos y do-
cumentacion necesaria para obtener la

estrictos protocolos.nauonales.e. |nt§rnaC|onaIes que garantlgan su |r.\oc:U|dad. E;tg .compromlso se certificacién 1SO 9001y FSSC 22000 en Ia
ve respaldado por diversas certificaciones que avalan la seguridad, calidad y confiabilidad de nuestra BleiiE ¢a MEruE e cle Calenille.
oferta, asi como por las evaluaciones realizadas sobre los impactos en la salud y seguridad en nuestros

productos, basadas en la certificacién FSSC 22000, mediante la cual se ha determinado que este afio

no existieron casos de incumplimientos en ese sentido.
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A su vez, contamos con un manual del sistema de gestion de Calidad e Inocuidad, con la intencidn de
lograr el apego y cumplimiento de los siguientes estandares:

ISO .
ISO Sistema de Gestion de la Calidad-Requisitos
oozosJ — 9001:2015

Sistemas de Gestion de los alimentos

22000:2018

Programa de Prerrequisitos en materia de seguridad alimentaria

22002-1:2009

ISO
22002-4:2013

(F55C 550

Programas de prerrequisitos en inocuidad de los alimentos,
Parte 4: Fabricacion de envases de alimentos

Requisitos adicionales

Productos fabricados durante el 2024

En la Planta de Manufactura
Colombia se produjeron
4.9 Millones de unidades,

En la Planta de Manufactura
México produjimos 181.7 Millones
de unidades, clasificadas de la

siguiente manera: clasificadas en:
2
Q Liguidos 148.8 M 1,.:-" Polves
3 _ L
g o ” | 22am e 1.0 M
#_ﬁ =
Polvos 1 Ry boypacks: 1.1 mil
- &
Guimmies & Botes
o P

Y en SEYTU, maquilamos 4.4 Millones de unidades.
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(@) Objetivo

Informacion sobre el etiquetado de
nuestros productos S AT

El etiquetado es una parte fundamental para garantizar la transparencia en torno a la calidad y segu-
ridad de nuestros productos. A través de él, brindamos informacion clara, veraz y accesible sobre los
ingredientes, modo de uso, fecha de caducidad, advertencias y demas datos relevantes que permiten
a los consumidores tomar decisiones informadas.

Fecha de caducidad

A partir de 2025 el 100 % de nuestros
productos brindan transparencia sobre

su composicion y empaque, con infor- O ldentincacis
macién clara y accesible en etiquetado y [l ARSI Modoide) FREugar
. o (@) empleo  de origen
medios digitales. S I
|
a] |
8 |
| Uso
|
5 e S€9Urc
m DescripCig | —
P fa) del producto
rog reso 5 Ingredientes
Contenido NETO ol

Cada ano actualizamos el Marketing v

Profile, con el fin de proveer informaciéon de producto

sobre la linea de cosmética y nutricion; la
cual se comparte a los grupos de interés.

*Eliminacion de producto: actualmente se presenta Unicamente
en los suplementos nutricionales.

Este compromiso con la transparencia no solo responde a los requisitos regulatorios de cada pais don-
de operamos, sino que también refleja nuestra responsabilidad con la salud y el bienestar de quienes
confian en nosotros. Por ello, nos aseguramos de que cada etiqueta cumpla con los mas altos estan-
dares nacionales e internacionales en materia de informacién al consumidor.

W
L
=
$
-
L)
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Gestion responsable de |a
cadena de suministro

Consolidar nuestra vision de sostenibilidad, asegurando que se extienda
a lo largo de nuestra cadena de suministro y sea compartida por
nuestros proveedores.

(@) Obijetivo

Para 2030 minimizar los riesgos ASG en
la cadena de suministro mediante la tra-
zabilidad de la materia prima y la eva-
luaciéon de nuestros proveedores de alto
riesgo.

@ Progreso

Hemos comenzado a integrar los linea-
mientos del Cédigo de Etica y Politica de
Compras Responsables en el proceso de
contratacion de proveedores. Asimismo,
hemos identificado las materias primas
criticas, con el fin de evaluar su trazabi-
lidad.

Politica de compras responsables

Como parte de nuestro compromiso con la sostenibilidad y la mejora
continua, contamos con una Politica de Compras Responsables, la
cualtiene como objetivo definir un marco de referencia para garantizar
gue la seleccidn y contratacidon de proveedores y contratistas cumpla
con las normas internas y refleje el compromiso de sostenibilidad de
la empresa.

Somos OMNILIFE

Nuestra estrategia ASG

Nuestro desempeiio
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Dicha politica establece lo siguiente:

e e

Condiciones
laborales justas:
Los trabajadores no seran
empleados en situaciones
que comprometan su
salud, seguridad o
integridad, y todas las
relaciones laborales deben
cumplir con las leyes
nacionales o estandares
internacionales.

O

Jornadas laborales
adecuadas:

Se debe respetar el horario
de trabajo legal y las
normas del sector para
evitar cargas laborales
excesivas.

Libertad de
asociacion:

Los empleados tienen
derecho a unirse a
sindicatos y negociar
colectivamente, y cuando
la legislacion lo limite, se
deben facilitar alternativas
para la representacion
laboral.

Seguridad y salud
laboral:

Los proveedores deben
ofrecer un entorno de
trabajo seguro, capacitar a
sus empleados en
prevencion de riesgos y
proporcionar equipos de
proteccién adecuados.

Igualdad de
oportunidades:
No se permitira la
discriminacién en ningun
aspecto laboral por
motivos como raza, sexo,
religion, discapacidad,
orientacioén sexual o
afiliacion politica.

Responsabilidad
ambiental:

Los proveedores deben
cumplir con las leyes
ambientales y apoyar

practicas sostenibles para
reducir su impacto
ecoldégico.

Salarios justos:

Los trabajadores deben
recibir salarios y beneficios
gue cumplan al menos
con los requisitos legales,
sin reducciones
disciplinarias, y contar con
informacion clara sobre
sus condiciones laborales.

Comportamiento
ético:

Se espera que los
proveedores actien con
integridad, evitando
conflictos de interés,
corrupcién y competencia
desleal, en linea con el
Cédigo de Etica de
OMNILIFE.
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Evaluacion a proveedores

Buscamos que nuestros proveedores adopten y com-
partan nuestra visidn de sostenibilidad. Para ello, como

primera medida, en el 2023 trabajamos en un cuestio- Gestién de la seguridad y Gobernanzay
nario para la autoevaluacién de proveedores en criterios el medio ambiente responsabilidad social
ASG, con el fin de medir su cumplimiento en los temas - Analisis de riesgos + Etica !

! - Objetivos ambientales - Reclamaciones
relacionados con sostenibilidad; y asi poder tomar ac- . Politicas de salud y . Politicas laborales
cion en las dreas de oportunidad. seguridad - Bienestar de

- Cumplimiento legal colaboradores
- Capacitacion - Desarrollo profesional
Esta evaluacion se centrd en dos areas clave: - Residuos - Inclusién de personas
1. La gesti6n de la seguridad y el medio ambiente. + Certificaciones con discapacidad
2. La gobernanza y responsabilidad social . Engrg|as renovablesy - Criterios de seleccion de
° : emisiones proveedores.
- Disefio y desarrollo de
empaques
Resultados de la evaluacién a proveedores:

Entre los proveedores evaluados, la mayoria cumple satisfactoriamente con los aspectos clave
analizados, excluyendo los casos en los que la respuesta fue “No aplica”.

/ Diseiio y desarrollo de \ / Gestion de la seguridad y \ / Gobernanzay \

empaques del medio ambiente responsabilidad social

7%

9%

24%

6%
46% 45%
8%
4% 67%
\_ e N\ AN J
Cumple Cumple en su mayoria Cumple parcialmente No cumple .
(>96%) (67%-95%) (<66%) o (0%) @ Nozplica

Trazabilidad de la materia prima

Con el propédsito de alcanzar nuestro objetivo de minimizar los riesgos ASG en la
cadena de suministro, tenemos la tarea de evaluar la trazabilidad de las materias
primas criticas.

Somos OMNILIFE Nuestra estrategia ASG Nuestro desempeiio Anexos ol

En el contexto de la sostenibilidad, la trazabilidad es una herramienta
para garantizar y verificar las declaraciones de sostenibilidad asociadas a
materias primas y productos, asegurando buenas practicas y respeto por
las personas y el medio ambiente a lo largo de la cadena de suministro.
— United Nations Global Compact

TRAZABILIDAD HACIA ATRAS

Materia
prima

PROCESO —>|  Producto m

Proveedor B

TRAZABILIDAD HACIA ADELANTE

Buscamos garantizar la transparencia, asegurar el
cumplimiento normativo, reducir los impactos am-
bientales, fomentar condiciones laborales justas y
fortalecer nuestra responsabilidad empresarial, con-
tribuyendo a los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS), especialmente el ODS 12 sobre la Produccion
y Consumo Responsables y el ODS 13 sobre la acciéon
por el clima.

1 ACCION

POR EL CLIMA

Durante el 2024, realizamos un diagndstico inicial, utilizando el marco de evaluacién de ROBECO. Este
marco evalla a las empresas tomando como base el impacto que estas tienen en el cumplimiento de
los ODS y sigue los siguientes pasos:

1. Evaluacién de los productos y servicios que se ofrecen
2. Evaluacién de la operacién de la organizacién
3. Riesgos reputacionales/comportamientos controversiales

Se llevé a cabo un analisis de 373 materias primas con el objetivo de identificar aquellas con mayor
criticidad desde la perspectiva ASG (ambiental, social y de gobernanza). Para ello, se evaluaron criterios
clave tanto para la operacién de la empresa como en materia de sostenibilidad, incluyendo el volumen
de uso, escasez o riesgo de suministro, cumplimiento de regulaciones y estdndares, relaciones
estratégicas y el impacto ambiental y social.
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Como resultado se obtuvieron 31 materias primas con riesgo critico en ASG.

De todas estas materias primas, se obtuvieron dos con la mayor criticidad para la organizacién, el Café
Spray 100 % y la Maltodextrina Aglomerada, por su alta relevancia estratégica y su potencial impacto
en la cadena de valor.

En 2026, continuaremos la trazabilidad de nuestras materias primas criticas y posteriormente exten-
deremos este proceso a las materias primas restantes.

Nuestros proveedores

En la Planta de Manufactura ubicada en Guadalajara, Jalisco, México, actualmente se producen 456
diferentes productos nutricionales. Esta planta cuenta con 22 lineas de producciéon distribuidas en
cuatro areas: polvos, plasticos, liquidos, y gummies. Para gummies, en enero del 2024 se construyd un
nuevo moédulo que entrd en operacion.

En esta planta recibimos insumos prefabricados provenientes de diversos proveedores, seleccionados
con base en su disponibilidad, calidad y viabilidad logistica. Actualmente, el 29 % de nuestros provee-
dores de materias primas son nacionales, mientras que el 71 % proviene de distintas regiones del mun-
do. Una vez recibidos, los insumos son fraccionados y mezclados conforme a férmulas establecidas,
bajo estrictos controles que garantizan precision y altos estandares de calidad.

También se embotella agua potable, extraida de nuestro propio pozo y tratada bajo estrictos procesos
para asegurar su inocuidad. Ademas, contamos con una linea de soplado para fabricar internamente
un porcentaje de nuestras botellas plasticas, lo que nos permite tener mayor control y eficiencia.

En Colombia, nuestra planta de manufactura en Cauca, se dedica a la produccién de polvos y al eti-
guetado de botellas de agua, cuya maquila es gestionada externamente. Para la formulacién de los
polvos, se obtienen materias primas de distintos paises, siendo el 9 % proveedores de materias primas
colombianos y el 91 % extranjeros.

Proveedores México Proveedores Colombia
9%

67%

7% 91%

@ Extranjeros

GRI 204-1, 414-1, 308-1, 308-2, 414-2
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En cuanto a nuestra linea de cosméticos _ e

. . o€ n
SEYTU, actualmente se maquila de manera S ¢? “%%0, edfa,  @2C3%, erdards

externa. Sin embargo, proyectamos que un
porcentaje de estos productos sean elabo-
rados directamente en la Planta de Manu-
factura México a partir de una ampliaciéon
estratégica en los proximos afos. Esto per-
mitird reducir costos, optimizar la logistica y
disminuir significativamente nuestra huella
ambiental.

Tanto los productos nutricionales como
los cosméticos son distribuidos desde
las Plantas de Manufactura y almace-
nes a través de TRANSUR, nuestra em-
presa de logistica. Hasta el 60% de la
ditribuciéon de nuestros productos en
México se realiza por la red de trans-
porte propia y el restante mediante el
apoyo de proveedores, hacia mas de
200 Centros de Distribucion (CEDIS)
alrededor del mundo. Desde ahi, nues-
tras y nuestros Empresarios OMNILIFE
pueden adquirirlos para impulsar su
Negocio, acercando bienestar a miles
de hogares.
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Desde 2024, hemos enfocado esfuerzos en integrar los principios del Cédigo de Etica y de la Politica
de Compras Responsables en nuestros procesos de contratacion de proveedores, y durante este afio
continuamos su implementacion de forma progresiva buscando que en el 2026 el 100 % de nuestros
principales proveedores pasen por este proceso de contratacion.

Durante el 2024, no detectamos impactos ambientales, ni sociales
negativos en la cadena de suministro. Continuaremos con nuestros
esfuerzos para mejorar en este aspecto, generando cada vez impactos

mas positivos.
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Empresarios/as OMNILIFE

Formar a nuestros Empresarios y Empresarias OMNILIFE para que se
conviertan en personas embajadoras de la sostenibilidad, cultivando esta

mentalidad al integrar practicas sostenibles en todos los eventos en los
que participan.

(@) objetivo

Fomentar la adopcién de practicas sos-
tenibles entre nuestros Empresarios y
Empresarias, promoviendo una cultura
de cuidado ambiental y bienestar comu-
nitario al 2028.

Trabajamos en la incorporaciéon del pri-
mer modulo de sostenibilidad para la pla-
taforma CreSiendo Empresarios.
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En OMNILIFE, impulsamos un modelo de Negocio inclusivo que ofrece oportunidades de empren-
dimiento a personas de diferentes contextos, a través de la figura de Empresario/a OMNILIFE. Se es-
tablece una relacion mediante un contrato mercantil de duracién indefinida, permitiendo a las y los
Empresarios OMNILIFE operar de forma auténoma y generar ingresos a través de la compra y comer-

cializacién de nuestros productos.
3°NIVEL ' 20 NIVEL ' . 2° NIVEL I N
3° NIVEL ' 2° NIVEL ' NIVE ' 2° NIVEL ' 3° NIVEL
% 3° NIVEL

3° NIVEL . 2° NIVEL .
30
i” NIVEL NIVEL

kﬁ EMPRESARIO/A
OMNILIFE
3° NIVEL 2° NIVEL
VER ' NVER ' NIVE NIVE ' 2° NIVEL ' 3° NIVEL
3° NIVEL . 2° NIVEL . ' 2° NIVEL I 3° NIVEL-

-

=5

=5

Con base en la filosofia de Multidesarrollo OMNILIFE, brindamos una plataforma accesible para
que cualquier persona interesada pueda iniciar su propio Negocio con una inversion inicial baja,
y escalar su crecimiento econémico mediante el consumo, la venta directa y la expansién de su
red de presentados/as. El modelo esta disefiado para que el éxito esté vinculado al esfuerzo, la
constancia y el desarrollo de habilidades comerciales.

Los productos pueden adquirirse a través de diversos canales, como los Centros de Distribucion (CEDIS),
centros moviles, plataformas digitales o mediante la app oficial. La venta directa (menudeo) permite a
las y los Empresarios OMNILIFE generar ingresos, y conforme su actividad crece, acceden a beneficios
adicionales y mayores margenes de ganancia.
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Mas de dos tercios de las y los Empresarios OMNILIFE son mujeres. En general, cerca del 50% de
nuestra red tiene entre 34 y 50 afios.

Proporcion de

R
hombres y mujeres ango de edad

@ 18-33

30% ® 34-40

Hombres

® 51-60
@® 61-70

® Masde 70

70%

Mujeres 3%
9%

Somos OMNILIFE

Nuestra estrategia ASG

Nuestro desempeiio

Indicadores financieros
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=4 . : : Adicionalmente, las posibles faltas al Cédigo de Etica pueden ser reportadas a través de distintos
Eticay lineamientos para Empresarios/as OMNILIFE canales, incluyendo:

El Manual de la y el Empresario/a es el documento que establece los lineamientos que rigen la rela-

cion comercial entre OMNILIFE y sus Empresarios/as OMNILIFE, de acuerdo con el pais en el que se R

firmo el contrato. Este manual incluye un Cédigo de Etica exclusivo para Empresarios/as OMNILIFE, @ CREO [Centro de Respuestas a Empresarlos OMN'L'FE]
cuyo objetivo es promover una competencia justa, el respeto mutuo y la igualdad de oportunidades

dentro del modelo de Negocio. El contenido del manual esta disponible en nuestro portal oficial en

espafiol, inglés, francés, portugués y ruso, facilitando el acceso a nuestra comunidad global. Entrega fisica de reporte en algl]n CEDIS
@ Correo electrénico a etica@OMNILIFE.com

Seleccion de Etica en la Zona de Empresarios

Las denuncias recibidas se analizan segun la naturaleza del caso y su impacto en la comunidad
empresarial o en la operacién de la compafiia, asegurando un proceso de atencidn respetuoso,
imparcial y transparente. En todos los casos, nuestro enfoque se basa en el didlogo, la empatia y la
busqueda de soluciones conforme a nuestras politicas internas.

Para velar por el cumplimiento de estos lineamientos, contamos con un area especializada llamada
Etica en tu Negocio, la cual regula aspectos clave como el uso correcto de la marca, la comunica-
cion responsable de los productos y otras buenas practicas comerciales. Cuando se detectan incum-
plimientos, se establece primero un proceso de didlogo y correccién con el Empresario/a OMNILIFE.

En casos de faltas graves, se procede a la baja definitiva.

Desde su lanzamiento hasta

En 2024, se dieron de baja a 78 2024, 13,826 Empresarios'/as han
Empresarios/as por infracciones ingresado a la seccion “Etica en

al Manual del Empresario/a. tu Negocio” para informarse y
reforzar su conocimiento de los

lineamientos éticos.
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Durante el 2024, se registraron 869 inconformidades por parte de lasy los Empresarios/as OMNILIFE.
Ademés del Manual de lay el Empresario/a, el Cédigo de
Etica y Conducta Corporativo, y las lineas de contacto,

Area Subtema Total el equipo de Etica de OMNILIFE imparte cursos y
.. ) n webinars de forma regular, con el objetivo de fortalecer
Etica Irregularidades y reportes con ética 633 - LT .
una cultura ética y disminuir las controversias dentro del
Atencién CEDIS Quejas con servicio en CEDIS 83 ecosistema empresarial.
Manufactura Quejas producto nutricional 91 Creslendo Em presa rlos/as
Marketing SEYTU Quejas producto cosmético 38
En OMNILIFE impulsamos el desarrollo de todas las per-
Calidad en el servicio Quejas servicio CREO 24 sonas que forman parte de nosotros. Por ello, contamos

con un ecosistema integral de capacitacion, estructura-
do en dos rutas especificas segun el publico al que se
dirige: Empresarios/fas OMNILIFE y colaboradores/as en
némina (Staff). Ambas rutas comparten un mismo pro-
pdsito: fomentar el crecimiento personal, profesional y
humano de quienes integran nuestra comunidad.

A través de CREO (Centro de Respuestas a Empresarios/as OMNILIFE), buscamos brindar un servicio
eficiente y de alta calidad, resolviendo las inquietudes de las y los Empresarios/fas OMNILIFE en el
primer contacto. Para lograrlo, operamos con cuatro lineas especializadas de atencién:

Respecto a la seccién dirigida a nuestras y nuestros Em-

Telemarketing

Soporte activo a las y los Empresarios/as OMNILIFE
a través de llamadas estratégicas para informar,
brindar seguimiento, apoyar a la recuperaciéon de los
Empresarios/as inactivos, etc.

Nutre tu Vida

Es nuestra linea de nutridlogos expertos los cuales
asesoran a las y los Empresarios/as OMNILIFE (inclu-
yendo a los clientes de Empresarios/as). Se ensefian

Atencién y Servicio al
Empresario/a

Disefiado para resolver dudas, dar seguimiento a tra-
mites y orientacion sobre el Negocio mediante chat
en linea, linea telefénica, correo electrénico y redes
oficiales.

Linea especializada de SEYTU

Asistencia con personal capacitado especificamente
en SEYTU, para ofrecer informacién de los productos
y sugerencias de las rutinas y cuidados.

las bondades y beneficios de cada uno de nuestros
productos, asi como recomendaciones personaliza-
das sobre su uso apropiado, basados en los habitos
alimenticios y rutinas de las personas.

Estas lineas estan disponibles mediante diversos canales como teléfono, atencion web y WhatsApp,
adaptandonos a las preferencias de contacto de nuestra comunidad.

Damos gran importancia a las opiniones de nuestras y nuestros Empresarios/as OMNILIFE, por lo que
CREO cuenta con un médulo de auditoria de servicio, enfocado en recopilar y analizar comentarios
gue nos permitan mejorar continuamente. Para asegurar altos estandares de atencidén, contamos
con un Manual de Calidad, el cual establece lineamientos especificos de servicio. Mensualmente, se
evalla el desempefio de CREO mediante un scorecard que mide tanto indicadores operativos como
cualitativos, facilitando asi una gestion basada en la mejora continua.

presarios/as OMNILIFE, en la plataforma CreSiendo, las
capacitaciones estan disefadas para fortalecer sus ha-
bilidades comerciales, de liderazgo y crecimiento per-
sonal. Se ofrecen entrenamientos en linea interactivos y
en varios idiomas, asi como sesiones presenciales cen-
tradas en el desarrollo humanoy el impulso del Negocio.

La plataforma ofrece mas de 29 entrenamientos dis-
ponibles en 5 idiomas, y ha sido utilizada por mas de
200,000 personas alrededor del mundo.

CreSiendo estd dirigido a Empresarios/as OMNILIFE de
todos los niveles de carrera, brinddndoles herramientas
practicas para:

{Dar sus primeros pasos en el Negocio

Generar ganancias diarias

Administrar sus finanzas personales

Construir y liderar una red de Distribuidores

A

NN AN AN
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Todo el contenido estd orientado al desarrollo de liderazgo y al empoderamiento personal y profesional.

Durante 2024, un total de 40,211 usuarios accedieron a nuestra plataforma de capacitaciéon en
237,138 ocasiones, reflejando un alto nivel de participacién y compromiso.

Ademas del enfoque en el desarrollo del Negocio, se ofrecieron capacitaciones orientadas al desarrollo
humano. En este dmbito, se llevaron a cabo:

)75 | &S 8 O 4

Sesiones

presenciales Oo Hibridas
2

oo
alm Virtuales

Bolivia Argentina
4% 3%

Honduras
5%

; Guatemala
(@)

A nivel global
15,857
personas

participaron en las
sesiones presenciales

Ecuador
& %

Colombia

N% Peru o
24% Y&
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Eventos para nuestrasy
nuestros Empresarios/as
OMNILIFE

Con el objetivo de fomentar espacios de convivencia, in-
tercambio de experiencias y aprendizaje, en OMNILIFE
organizamos diversos eventos a lo largo del afio. Estos
encuentros permiten a nuestras y nuestros Empresarios
OMNILIFE conectarse entre si, fortalecer sus redes y par-
ticipar en charlas y activaciones de gran valor para su
desarrollo personal y profesional.

Durante 2024, llevamos a cabo multiples eventos espe-
cialmente disefados para acompanar el crecimiento de
nuestra comunidad empresarial y reforzar el sentido de
pertenencia que nos caracteriza:

» Extravaganas

» Cumbre Lideres

» Diamantes formando Diamantes (Ecuador)

» Gira Amaury Vergara (Ecuador)

» Gira Kenya Vergara
(Colombia, Costa Rica, México)

» Dia Morado

» Rallies

» Viaje Nacional Hawaii (Estados Unidos)

» Comida - Subasta FJV

» Eventos locales paises

» Viaje Internacional

» 26 entrenamientos de Etica en el Negocio

@) objetivo

A partir del 2028, el 100 % de nuestros
eventos para Empresarios y Empresarias

integran practicas sostenibles con el fin
de minimizar el impacto ambiental, op-
timizar recursos y promover una cultura
de responsabilidad social.

@ Progreso

En 2024 fomentamos la correcta sepa-
racion de residuos a partir de puntos
limpios en los eventos de Extravaganas.
Asimismo, hemos realizado activaciones
(desde REVIVE) para dar a conocer nues-
tros compromisos con la sostenibilidad.
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Extravaganas

Es el evento mas trascendental y emblematico de OMNILIFE. En el 2024, se realizaron 8 Extravaganas
en distintos paises:

Sede Fecha

Lima, Peru 3 de febrero

Pereira, Colombia 10 de febrero

Rio de Janeiro, Brasil 17 de febrero
Guadalajara, México 1,2y 3 de marzo
Atlanta, Estados Unidos 16 y 17 de marzo

Santa Cruz, Bolivia 16 de marzo

Salta, Argentina 23 de marzo

Guayaquil, Ecuador 23 de marzo

Durante este evento se llevan a cabo activaciones organizadas por diversas dreas de OMNILIFE,
cuidadosamente planificadas con un aflo de anticipacién. El objetivo es mantener informados a nuestras
y huestros Empresarios/as OMNILIFE sobre novedades, lanzamientos y avances clave de la compafia.
Se trata de una oportunidad Unica para fortalecer la conexidén con nuestra comunidad y compartir,
de manera directa, nuestra vision de crecimiento. En Guadalajara, celebramos el evento de mayor
magnitud a nivel global.

Como parte de nuestro compromiso con la responsabilidad social, destinamos el 10 % del valor de
cada entrada a la Fundacién Jorge Vergara, apoyando asi el desarrollo de proyectos que generan un
impacto positivo en la sociedad.
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Algunos de los temas y actividades que se tocaron
en Extravaganas Guadalajara 2024 fueron: / Asistentes al evento de \

» OMNILIFE: Solucién mundo hoy Extravaganas e,n ,Guada,l,ajara

. Crece con SEYTU durante los ultimos anos

» Hablemos de salud

» Reconocimientos de arranque de Negocio

» Reto 90

» Negocio en acciéon

» Linea de belleza, Tea Party (Kenya Vergara)

» Magnitud OMNILIFE Global (Amaury Vergara)

» Nutricion (Amaury Vergara)

» Liderazgo Visionario

» Lanzamientos (Gummies) e Incentivos

» Cienciay Tecnologia: Pilares estratégicos en

OMNILIFE

» Plan de accién OMNILIFE y SEYTU 2024

» Diseflo consciente

» Sesiones de escuchay relajacion \

» Yogay ambiente

Durante el evento, se llevd a cabo el lanzamiento oficial del Museo Jorge Vergara JOVEM, un espacio
dedicadoa preservary compartir el legado de nuestro fundador. Asimismo, se realizé la primera entrega
de los Reconocimientos Fundacién Jorge Vergara a nuestros mayores donantes, en agradecimiento a
SU generoso compromiso con las causas sociales que impulsamos.

Como parte del reconocimiento al esfuerzo de nuestras y nuestros Empresarios/as OMNILIFE, se
otorgaron automoviles y otros premios destacados, que no solo celebran su desempefo, sino que
también inspiran a otros a alcanzar nuevas metas dentro del modelo OMNILIFE.

Durante 2024, el evento Extravaganas en Guadalajara, atrajo a 8,905 participantes, demostrando el
creciente alcance de nuestros eventos a lo largo de los afios.
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Rally Epico

El evento “Epico” hizo honor a su hombre, llenando de energia y emocién la Arena Ciudad de México,
donde miles de personas se reunieron para celebrar los logros del afio. Como el Ultimo gran encuentro
de 2024, este evento marcd el cierre de un ciclo extraordinario y dio inicio a la planificacién estratégica
del préximo afo.

Durante el evento, se anuncid el lanzamiento del Kit 500, una herramienta disefiada para que, desde
la afiliacion, las y los nuevos Empresarios OMNILIFE cuenten con una base sélida para construir su
Negocio.

También se destacd el compromiso de OMNILIFE con el deporte, presentando los patrocinios a atle-
tas como el tenista boliviano Juan Carlos Prado y el futbolista colombiano Johan Mujica. Ademas, la
compafia patrocind un medio maratdn en Colombia y organizé la Carrera OMNILIFE en Guadalajara,
México, promoviendo el bienestar fisico y el espiritu de comunidad.

Uno de los momentos mas inspiradores del evento fue el panel “Mujeres Poderosas”, en el que las
lideres Rocio Salinas, Andrea Echeverria, Ingrid Diaz y Xilonem Escobar compartieron sus historias de
superacion, liderazgo y empoderamiento, dejando huella en todos los asistentes.

Ademas de este Rally Epico de Ciudad de México realizado el 7 de septiembre, con 9,438 asistentes,
realizamos otros 3 en diferentes paises:

Rally Sede Fecha
Centroamérica Ciudad de Guatemala 3 de agosto
Estados Unidos Las Vegas 10 de agosto

Andina Lima, Peru 24 de agosto
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Durante el evento también se anuncid el esperado destino del Viaje Internacional 2025: Japdn. Ademas,
se reveld el exclusivo viaje para Empresarios/as Diamante, que tuvo como destino India y Maldivas,
ofreciendo una experiencia inolvidable para quienes alcanzan los niveles mas altos de liderazgo.

Por otro lado, se realizé un reconocimiento a Rubi Villarreal, quien, tras 31 afios de trayectoria en
OMNILIFE, se convirtié en la primera lider de CEDIS en jubilarse. Su dedicacién, entrega y legado
fueron celebrados con profundo agradecimiento y admiracién por toda la comunidad.

Dia Morado

El Dia Morado es la Junta de Oportunidad mas grande de OMNILIFE, un evento anual disefado
para conectar con el mayor nimero de personas posible a través de la tecnologia. Se trata de una
transmisidn de tres horas en la que compartimos detalles clave sobre nuestros productos de nutricién
y belleza, asi como noticias y novedades del Grupo. Gracias a este formato, hemos logrado conectar
con mas de 100 mil personas en mas de 40 paises, facilitando el acceso a informacién valiosa de
manera gratuita y accesible para todas y todos, a través de nuestra plataforma OMNILIFE.TV.

Muchas y muchos Empresarios/fas OMNILIFE organizan eventos presenciales para compartir la
transmisidn en vivo en espacios como Centros de Negocios, hoteles e incluso salas de cine, generando
asi experiencias colectivas que fortalecen el sentido de pertenencia. A través de la plataforma para
Empresarios/as, se habilita un mapa de conexiones donde es posible localizar eventos cercanos con
antelacion.

El propdsito de estos encuentros es ampliar la red OMNILIFE, compartiendo con nuevas personas la
experiencia de pertenecer a una comunidad enfocada en la salud, el bienestar y el desarrollo personal.
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Una vista al mundo: Viaje Internacional 2024

Como parte de nuestra estrategia de reconocimiento e impulso al crecimiento,en OMNILIFE ofrecemos
un incentivo anual en forma de un viaje internacional todo pagado para las y los Empresarios/as
OMNILIFE que alcanzan determinados puntajes a lo largo del afio.

En 2024, el destino fue Espafia y Portugal, con la participacion de 2,107 Empresarios/as, quienes
vivieron una experiencia Unica como recompensa a su esfuerzo y compromiso.

Ademas de las ganancias generadas por ventas, formacién de redes, premios y bonos, los viajes
internacionales representan otra via de crecimiento dentro del modelo de Negocio OMNILIFE.
Cada mes de septiembre se anuncia el destino del siguiente afio, generando motivacién continua
en nuestra red.

Estos viajes no solo reconocen el rendimiento, sino que también aportan capital cultural, fortalecen
el sentido de comunidad y fomentan el aprendizaje a través de experiencias inmersivas, interactivas
Yy memorables.
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INnNovacion sostenible

M eta ([ Innovar en productos, instalaciones y operaciones
() mediante criterios ASG

Queremos consolidar un modelo de cultura de innovacion
organizacional, en el cual se capacite previamente a
las y los colaboradores sobre innovacién sostenible.
“Emprende tus ideas” es un proyecto que busca
fomentar la participacion en iniciativas de innovacién con
impacto ambiental y social positivo. El proyecto primero
se enfocard en capacitar en temas de innovacién como
metodologia, ideacién y design thinking, entre otros
temas. Se hara una plataforma de innovacion donde se
muestre cémo darle forma y sentido a las grandes ideas
de nuestras y nuestros colaboradores, para asi llegar a
proyectos sélidos y tangibles.

Durante 2023 trabajamos de la mano con Startup México
(SUM) (organizacioén lider en México y LATAM, dedicada a
impulsar lainnovacién, fomentar la cultura emprendedora
y potenciar el desarrollo econémico) para, en conjunto
con Capital humano y CreSiendo Staff, revisar la primera
fase de este proyecto y sus procesos subsecuentes.

(@) Objetivo

Integrar criterios ASG en el fortaleci-
miento de nuestro Modelo de Cultura de
Innovacién y del Programa de Intraem-
prendimiento hacia 2027, con el fin de

impulsar soluciones sostenibles alinea-
das con los desafios y oportunidades del
Negocio.

@ Progreso

Se han establecido las bases para poder
implementar un Comité Central de Inno-
vacioén con verticales especializadas.

Se realizaron talleres de ideacién disruptiva y conceptualizacién creativa, con
el objetivo de conocer los principales insights y oportunidades derivadas de los

estudios de prospectiva estratégica y etnografia interna.

Durante 2024 el proyecto “Emprende tus ideas” estuvo en periodo de pausa.
Sin embargo, en los préximos aflos se reactivard con el objetivo de seguir
formentando la innovacién entre nuestras y nuestros colaboradores.

Por otro lado, buscamos implementar un Comité Central de Innovacion. Este
comité se encargara de evaluar las ideas innovadoras de nuestros colaboradores.
Las propuestas seleccionadas se presentaran al Consejo para su aprobacion,
planificacion y presupuestaciéon, con miras a su ejecucion en el afo posterior a

Su presentacion.
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Nuestros productos son sindnimo de calidad e Lanzamientos innovadores
INnNovacion

Un hito importante en 2024 fue el lanzamiento de nuestra innovadora linea de gomitas. Para su
produccion, hemos inaugurado un nuevo moédulo en nuestra Planta de Manufactura en México.
Nuestros productos estan en constante evolucién. Nos esforzamos diariamente en innovar tanto
nuestros procesos como el producto final que ofrecemos. Para mantener a nuestras y nuestros Iniciamos esta linea con tres productos:
clientes/as siempre informados/as sobre la innovacién de nuestros articulos, disponemos de guias
digitales detalladas con las caracteristicas, ingredientes y beneficios de cada uno. Esta herramienta
ayuda a Distribuidores y consumidores a elegir los productos ideales para sus necesidades.

OMNIPLUS Gummies: Ademas, lanzamos 86 nuevos productos de la
— = Suplemento alimenticio para linea nutricional, de los cuales 56 se fabrican en
— contribuir al sistema la Planta de Manufactura México, 22 en la plan-
inmunologico, con sabor ta de Colombia, y 8 se maquilan de manera ex-
naranja. Contiene Vitaminas A,
Dy E, Vitaminas del Complejo terna. Por otro lado, se lanzaron 344 productos
By Extractos Herbales. nuevos de la linea de cosmética (SEYTU).

MIMIS GUMMIES:

Suplemento alimenticio para favorecer
el ciclo del sueno, con sabor a
fresa-menta. Contiene GABA (Acido
Gamma Amino Butirico), L-Teanina,
Niacina e Inulina de Achicoria (fibra
prebidtica).

VITAMINA D GUMMIES:

Suplemento alimenticio para
favorecer el sistema inmunoldgico,
6seo, nervioso y hormonal, con
sabor a pitaya. Contiene Vitaminas
D3, Ay C, Zinc e Inulina de
Achicoria (fibra prebidtica).

Para asegurar el agrado de nuestros y nuestras clientes/as, nos encargamos de reunir informacion a
través de un proceso que conocemos como medicién de la satisfaccion del cliente. Esto nos permite
escucharlos para poder ofrecer productos de mayor calidad y de acuerdo con las necesidades de
nuestros/as consumidores y consumidoras. Una muestra de nuestra adaptabilidad es la introduccion
del agave como endulzante en algunos de nuestros productos, el cual es una alternativa natural y
nutritiva, sin sacrificar el sabor ni la funcionalidad.
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Nueva Planta de Manufactura en Estados Unidos

La incorporacion de nuestra nueva Planta de Manufac-

Nuestro compromiso con la innovacion y el crecimiento ~N tura optimizara significativamente nuestras operacio-
global es evidente con nuestra presencia en mas de ( Este afio marcamos un nuevo nes. Esta expansion permitira que la planta de Estados
19 paises. Este compromiso se fortalece ain mas con capitulo en nuestro crecimiento Unidos pueda elaborar productos que actualmente se
nuestra proxima Planta de Manufactura en Allen, Texas, global con el inicio de la fabrican en México.
Estados Unidos. Con una inversion de aproximadamente construccidon de nuestras nuevas
43 millones de ddlares, esta planta sera un referente de oficinas corporativas y Planta de
sostenibilidad e innovacion. Manufactura en Estados Unidos.
L J Este espacio sera un centro de
innovacion y un reflejo de nuestro
L compromiso con la excelencia.
J

En cuanto a nuestra innovacién tecnoldgica hemos de-
sarrollado una aplicacion Ilamada MI OMNINegocio,
una herramienta que permite a nuestras y nuestros
Empresarios OMNILIFE gestionar sus Negocios desde
dispositivos modviles. Con esta aplicacién, las personas
usuarias pueden realizar compras, afiliar nuevos Em-
presarios OMNILIFE, consultar reportes y compartir
catadlogos y contenido exclusivo en redes sociales, fa-
cilitando la expansion y gestién de sus redes de distri-
bucion.

Adicionalmente, tenemos un proyecto llamado OMNI-
KIDS (aplicacién que sera lanzada en 2025). OMNIKIDS
serd un ecosistema educativo y digital dirigido a nifios
de 7 a 12 afos, hijos de las y los Empresarios/as OM-
NILIFE. Su objetivo sera fomentar habitos saludables,
conciencia ambiental y habilidades sociales alineadas
con los valores de la compafiia. A través de la aplicacion
movil los nifos y las niflas podran explorar contenidos
interactivos organizados en tres pilares: Mi Salud, Mi
Comunidad y Mi Planeta.

Por otro lado, continuaremos trabajando en la digita-
lizacidon de nuestros procesos y priorizando proyectos
para mejorar la interfaz de nuestros puntos de venta
en linea, haciéndolos cada vez mas eficientes y ami-
gables para los Empresarios/as OMNILIFE y clientes.
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Gente que cuida el planeta

GRI 302-1, 302-2,

, 305-2, 305-3, 305-4, 305-5,

Accion por el clima

Formalizar nuestro compromiso climatico a través del disefo e

implementacion de una Ruta de Descarbonizacién y Resiliencia
Climatica, que permita reducir progresivamente nuestra huella

de carbono y fortalecer la capacidad de adaptacién de nuestras
operaciones ante el cambio climatico.

El monitoreo y analisis de nuestro consumo energético
es clave para reducir nuestro impacto ambiental y op-
timizar continuamente el uso de recursos. Contar con @ Objetivo
datos actualizados de forma anual nos permite identi-
ficar areas y fuentes de mayor consumo, lo que facilita
enfocar esfuerzos donde mas se requiere y mejorar la
eficiencia de nuestros procesos en distintas etapas y zo-
nas operativas.

Establecer una Ruta de Descarbonizaciéon y Resilien-
cia Climatica del Grupo para 2030, que defina metas

de reduccién a mediano y largo plazo, asi como un
calendario de acciones a partir de la linea base.

La mayor parte de la energia que utilizamos proviene
de la red eléctrica suministrada por la CFE. No obstante,
también empleamos gasolina y gas natural en ciertos @ Progreso
procesos, los cuales se monitorean para asegurar un uso

R . . Como parte de un avance del establecimiento de
responsable y buscar alternativas mas sostenibles.

la Ruta de Descarbonizacién, comenzaremos por
contabilizar nuestras emisiones de alcance 3 (ac-
tualmente solo hemos medido las emisiones pro-
venientes de la gestion de residuos). Asi podremos
definir metas de reduccioén alcanzables y alineadas

Durante 2024 nuestro consumo : X
con el impacto real de nuestras operaciones.

total de energia por instalacién fue:

® Energia eléctrica Gas natural ® Gasolina y diésel

60; 55.7

50: Durante 2024

consumimos un
totalde 117 TJ

13.9
6.7 52
A —

40

33.9

30

20

Energia consumida (TJ)

Planta México Transur

@ @ OMNILIFE
? . &m .
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Por otro lado, también cuantificamos las emisiones de gases de efecto invernadero (GEI) asociadas
al consumo de energia. Esto es crucial porque permite:

» Identificar areas de mejora: Localizar las principales fuentes de emisiones y establecer

estrategias para reducirlas.

» Cumplir con normativa nacional e internacional: Seguir regulaciones ambientales y requisitos
legales que exigen reportar y gestionar las emisiones de carbono.
» Accederamercadoseincentivos: Muchasempresasygobiernospriorizanrelacionescomerciales
con socios comprometidos con la sostenibilidad, y existen beneficios fiscales y financieros para
quienes implementan estrategias de descarbonizacidn, cuyo primer paso es la medicidon de las

emisiones.

» Prepararse para el futuro: Anticipacién a regulaciones mas estrictas, riesgos climaticos y
demandas de un mercado que cada vez exige mas responsabilidad ambiental.

La medicion de emisiones de gases de efecto invernadero (GEI) se clasifica en 3 Alcances:

Emisiones directas generadas por las
operaciones internas de la empresa.

<T

Planta de tratamiento Generadores

de agua residual de energia
Maquinaria Gases

(Calderas, hornos,
turbinas, etc.)

refrigerantes

Transporte de Extintores
la empresa

Emisiones indirectas provenientes de
la energia adquirida y consumida.

Energia eléctrica

Emisiones indirectas de la cadena de
valor, tanto aguas arriba como aguas
abajo. Incluye el transporte, la
proveeduria, la gestion de residuos,
consumo de productos y servicios, etc.

i

& it

Centro de Maquila de
reciclaje productos

Relleno sanitario Materia prima

\|I
-‘e’.

Viajes de negocio

N
Transporte

y distribucion
por un tercero Transporte

de personal
\_ /
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En 2024, cuantificamos nuestras emisiones de alcance 1y 2 para todas nuestras operaciones. Por
otro lado, para el alcance 3 solo contamos con la medicidn de los residuos que generamos y que
son manejados por un tercero (335 tCO,e). Sabemos que todavia nos queda un largo camino para
cuantificar el resto de las emisiones, ya que conlleva recaudar de manera exhaustiva todos los datos
de nuestra cadena de suministro. Nos comprometemos a continuar con la realizacién de nuestro
inventario de emisiones y mejorarlo anualmente.

(@) objetivo

Certificar los inventarios de emisiones de
GEIl (alcances 1y 2 para 2028, y alcance 3
para 2031), con el fin de contar con una
linea base sélida que sirva como punto

de partida para la Ruta de Descarboniza-
cion.

@ Progreso

Contamos con un software que nos per-
mite contabilizar las emisiones de COze
alcance 1y 2, de todas nuestras operacio-
nes.

Nuestras emisiones en 2024:

%% AT Alcance ],

OMNILIFE

GENTE QUE CUIDA A LA GENTE

Alcance 2,
715 %

E m 285%
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Emisiones que agotan la capa de ozono

En la Planta de Manufactura México, utilizamos gas refrigerante en varios equipos de refrigeracion
dentro de los mdédulos de Polvos, Liquidos, Plasticos y Oficinas generales. En el 2024 producimos 0.02
toneladas de CFC-11 equivalente, conforme al estandar GRI 305-6.

Por otro lado, en la Planta de Manufactura Colombia, utilizamos gas refrigerante en los aires
acondicionados del Mezanine y Almacén de Refacciones. Lo que corresponde a 0.0000748 toneladas
de CFC-11 equivalente.

Nuestras acciones para disminuir nuestra
huella de carbono

Una de nuestras acciones para reducir las emisiones de did-
xido de carbono es la implementaciéon del trabajo remoto,
lo que contribuye a disminuir la cantidad de vehiculos en
circulacion. De manera complementaria, en nuestra Plan- . . .
ta de Manufactura México ofrecemos transporte colectivo @ Objetivo
durante todo el dia, beneficiando a mas del 50 % del per-
sonal que reside en la Zona Metropolitana de Guadalajara.

GRI 305-6

Poner en marcha acciones concretas
que aceleren la implementacion de la

Ruta de Descarbonizacién hacia 2030.

Ademas, hemos implementado un proyecto de renovacién
de flotilla enfocado en la reduccién de emisiones contami-
nantesy costos de mantenimiento. Para ello, se ha estable-
cido una politica que estipula el reemplazo de los vehicu-

los administrativos por vehiculos nuevos, después de diez @ Progreso
aflos de uso.

Hemos reducido nuestras emisiones de

COze, a través de medidas como el re-

Por otro lado, contamos con un programa para la renova-
cién gradual de las unidades que conforman la flotilla di- nuestros procesos.
recta del area de manufactura (TRANSUR). Hasta ahora te-

nemos el 60 % de flotilla renovada y estamos trabajando

para llegar al 96 %.

Para nuestro Negocio, el arrendamiento con renovacion cada 5 afios ha demostrado ser el esquema
mas eficiente, pues garantiza que nuestros activos se mantengan en 6ptimas condiciones. Hemos
operado bajo este modelo durante los Ultimos tres afios.

Contamos con una unidad 100 % eléctrica para el reparto local, y todas nuestras unidades estan
equipadas con un sistema de monitoreo de consumo de diésel. Ademas, estamos agremiados a
CANACAR: (Camara Nacional del Autotransporte de Carga), lo que nos permite una capacitaciéon
continua en conduccioén eficiente.

En el proceso de adquisicion de vehiculos, utilizamos una matriz de evaluacién cualitativa y
cuantitativa que incluye criterios de sostenibilidad. Actualmente, estamos desarrollando una politica
para el recambio de vehiculos de TRANSUR, que consolidard nuestras practicas actuales y establecerd
nuevas directrices para una mejora continua.

cambio de flotilla y la optimizaciéon de
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En la Planta de Manufactura México estamos adqui-
riendo ldmparas LED, en donde tenemos un avance
del 45 %. Adicionalmente, ya somos usuarios califica-
dos para la compra de energia limpia, la cual podremos
empezar a adquirir antes del 2030.

Por otro lado, en Educarte se instalaron 380 paneles
fotovoltaicos que a partir de 2025, generardn mas de
40 mil kWh de energia, evitando la emision de 41.2 to-
neladas de CO-e, equivalente a la plantacién de casi 23
arboles y el abastecimiento de 137 hogares. Ademas de
apoyar al cuidado del medio ambiente, se espera un
ahorro econémico promedio mensual de $92,019 duran-
te el primer afo. Por otro lado, se hizo una sustituciéon
permanente de l[dmparas fluorescentes e incandescen-
tes por ldmparas con tecnologia LED.

El Comité Ambiental y de Energéticos Manufactura,
da seguimiento constante a los indicadores de energia
eléctrica, gas natural y emisiones GEI. Tienen reuniones
mensuales en las cuales analizan los indicadores para
identificar puntos de oportunidad y promover medidas
preventivas para la proteccién al medio ambiente.

Ademds, contamos con un manual del Sistema de
Gestion de Seguridad, Salud y Proteccion Ambiental
(SSPA). Con el propdsito de proporcionar un marco de
referencia que garantice la mejora continua, el cumpli-
miento ambiental, la seguridad y la salud en el trabajo.
En él se describen los elementos centrales de la organi-
zacién, orientando a informacién detallada de la opera-
cidn y partes especificas del sistema.

Somos OMNILIFE Nuestra estrategia ASG
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Gestion del agua

GRI 3-3, 303-1, 303-2, 303-3, 303-4, 303-5

lidad y gestion sostenible del agua dentro

° Asegurar la disponibilidad, ca
eta ° de nuestras operaciones y del entorno en donde se ubican, mediante
practicas y alianzas estratégicas.

El agua es un recurso esencial tanto para nuestros
procesos de produccién, como para el bienestar de
nuestras comunidades. Tomando en cuenta nuestra
meta hemos adoptado un enfoque integral para su
gestion, optimizando el uso del agua, promoviendo su
reutilizacién y minimizando su desperdicio.

En nuestra Planta de Manufactura en México, aproxima-
damente el 90 % del agua consumida se utiliza como
materia prima en nuestra produccién, mientras que el
10 % restante se destina a servicios generales, como sa-
nitarios, riego y comedor. Esta planta, la cual se consi-
dera mas una envasadora que una fabrica, utiliza entre
1,000 y 1,200 m3 de agua diariamente, una demanda
gue puede incrementar hasta un 25 % en temporada de
calor debido al incremento en el consumo de liquidos.

El agua utilizada como materia primera es sometida
a un proceso riguroso de tratamiento que incluye fil-
tracién con carbdén y arena, cloracién y eliminacién de
microbios mediante filtros. Asimismo, para el agua em-
botellada, se utilizan procesos adicionales como la ozo-
nizacion y la inyeccidon de nitrégeno, lo que garantiza
su pureza y extiende su vida util. El agua de servicios
es gestionada a través de una planta de tratamiento
de aguas residuales (PTAR), donde se elimina la mate-
ria organica mediante procesos bioldgicos antes de su
descarga. Sin embargo, se esta trabajando en un pro-
yecto para reutilizar esta agua en servicios internos, re-
duciendo la demanda de agua de pozo.

En cuanto a las practicas de gestién, se realiza un mo-
nitoreo constante para detectar fugas y se promueve
entre las y los colaboradores una cultura de cuidado del
agua. La planta también cuenta con un pozo de extrac-
cién propio, cuyo nivel estatico es de 102 m y el dinami-
co de 127 m, con abatimiento de aproximadamente 17
m en los ultimos 10 aflos. El agua extraida se almacena
en tanques con capacidad de 600 m?3, y se utiliza Unica-
mente cuando es necesario. Cada afo se hace un anali-
sis de calidad y monitoreo del agua.

@) Objetivo

Garantizar la disponibilidad de agua para
el 100 % de nuestras operaciones, opti-

mizando el uso del recurso y explorando
fuentes alternativas para el afio 2028.

@ Progreso

Contamos con un plan para ejecutar un
proyecto de reutilizacion de agua (de
retrolavados y equipos periféricos) en la
Planta de Manufactura México, lo que
disminuird nuestro consumo de agua de
pozo.

(@) objetivo

A partir de 2025 fortalecer el control
y monitoreo del agua en el 100 % de
nuestras instalaciones, garantizando la
calidad del recurso, la trazabilidad de

su uso y la cooperacién con las comu-
nidades del entorno.

@ Progreso

En nuestra Planta de Manufactura Mé-
xico realizamos monitoreos para deter-
minar el nivel del agua en el pozo y se
analiza constantemente su calidad.
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En Colombia, durante 2024 se vertieron 4,553 m3 de agua residual, de los cuales 1,825 m3 corresponden
al Sistema de Tratamiento Industrial (STARND); dicho sistema cuenta con una trampa grasa y un
sedimentador primario. Actualmente, se tiene establecido un proyecto para optimizar estas unidades
e incorporar nuevas tecnologias de tratamiento. Se espera implementar este proyecto en dos fases,
comenzando el segundo semestre de 2025 y extendiéndose hasta 2026.

Datos de consumo, tratamiento y descarga de agua:

® Agua consumida (m3) ® Agua tratada y descargada(ms?)

198,285

200,000 «

Durante 2024

150,000 consumimos un
total de 283,678 m'de agua
100,000
40,892
50.000 ’ 27,773
0 AN e
276
-50,000
|
-100,000 73,720
Planta México Educar+e CEDIS Oficinas Planta Colombia

EGEESW L B RN

En la sede de Educar+e, también se estan implementando medidas para optimizar el uso del agua,
como el empleo de fosas sépticas con capacidad de hasta 40,000 litros utilizados para el tratamiento
primario de aguas residuales, contribuyendo a una disposicién mas segura. Ademas, contamos con
tecnologias sostenibles como mingitorios secos y sistemas de cloracién para albercas a base de
electrdlisis.

Finalmente, en el caso del Almacén de SEYTU, el agua proviene del pozo del parque industrial y se
utiliza principalmente para servicios generales.

Empaquesy circularidad

° Reducir la generacion de residuos mediante la innovacion de
e a ° empaques, la valorizacion y la reincorporaciéon de materiales dentro

de nuestras operaciones.

En materia de empaques y economia circular, algunos productos de las lineas nutricional y cosmé-
tica cuentan con caracteristicas sostenibles que permiten su aprovechamiento una vez terminada
su vida util (como ser reutilizables, reciclables, de material reciclado o compostables).

Mediante la circularidad buscamos darle la mayor vida a nuestros materiales, cuidando los recur-
sos naturales.

Materiales que utilizamos en |la produccion T O TS

Durante 2024, en la Planta de Manufactura México se emplearon 493 toneladas métricas de
plastico reciclado y 1,100 toneladas métricas de cartdn reciclado para la fabricacién y el envasado
de nuestros productos.

El porcentaje de insumos reciclados utilizados para empaque en la Planta de Manufactura
Colombia fue de 20.35 %, compuestos por cartdn y caples. El resto es material virgen para Doy
Packs, etiquetas, plastico, poliéster y madera.

En nuestras dos Plantas de Manufactura, los insumos llegan prefabricados, y solo extraemos agua
como materia prima. Por lo tanto, nuestros procesos se basan principalmente en la mezcla y el
envasado.
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Materiales de envasado

En la Planta de Manufactura México, 12 de nuestros pro-
ductos cuentan con envases hechos 100 % de material
reciclado. A su vez, el resto de nuestros envases de plas-
tico cuentan con 40 % de material reciclado.

Por otro lado, nuestras botellas de agua (600 ml) en la
Planta de Manufactura Colombia, son 65 % de resina re-
ciclada y en nuestra linea de SEYTU, utilizamos Material
biodegradable para los empaques del Gel de Estrias.

Estamos trabajando activamente para aumentar
nuestro porcentaje de material reciclado en los proxi-
mos anos. Ya estamos realizando pruebas con nuevos
materiales, con el objetivo de elevar el contenido recicla-
do de nuestras botellas del actual 40 % al 60 %. Ademas,
proyectamos que para el afno 2026, el 50 % del PET utili-
zado provendra de material reciclado.

Asimismo, este afo logramos que el 100 % de nuestros
materiales promocionales de papel estén desarrollados
con sellos FSC, PEFC y/o material ecolégico/reciclado.

Contenido reciclado en nuestros productos

100% Reciclado

L Ly bl — e
! ' | _— | et
L = . . ; -
Aloe Beta Ominiplus 960 AOE mango Homo Fem fresa
960 mli ml (sabor frutas  maracuya manzana 540 g
y naranja) 960 ml verde 540 g
- -— e - L O
- e b - -
|
I | - . .
=
Teatino Cafetino Starbien One Per Dolce Vita
limén 540 g 4209 6159 Meal
540¢g

- /

(@) objetivo

Impulsar la gestion responsable de los
residuos derivados del consumo de pro-
ductos OMNILIFE, mediante el disefio de
empaques y materiales promocionales

que prioricen la reutilizacion, la recicla-
bilidad, el contenido reciclado y la com-
postabilidad.

@ Progreso

Nuestras botellas de PET de 960 ml estan
hechas con 100 % de plastico reciclado.
El resto de nuestras botellas estan hechas
con al menos 40 % de plastico reciclado,
esperando aumentar a un 60 % durante
los préximos 5 afos.

40% Reciclado

L

Agua Blu Ego Plant Optimus Ego 10 Chiva Cola
600mly15L 200 mi jamaica 200 mi 600 ml
200 ml
A f - - .-
e
b= o
. ¥ — e
Kolina Aloe Beta Gomitas Omniplus, Mimis y

200 ml 200 mi Vitamina D

%
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Residuos generados

En OMNILIFE, reconocemos que una gestidon respon-
sable de los residuos es esencial para minimizar nues-
tro impacto ambiental y contribuir a un modelo de
produccién y consumo mas sostenible. Por ello, imple-
mentamos estrategias orientadas a la reduccién, re-
utilizacién y reciclaje de residuos en todas nuestras
operaciones, desde la produccion hasta la distribucion.
A través del seguimiento de los lineamientos del con-
tenido 306 del Estdandar GRI, reforzamos nuestro com-
promiso con la economia circular, fomentando practicas
gue favorecen la eficiencia en el uso de recursos y la co-
rrecta disposicion de los desechos generados, siempre
alineados con la legislacion vigente y nuestros valores
corporativos.

Durante 2024 generamos 962 toneladas de residuos?, de
las cuales 572 toneladas fueron valorizadas y 390 tonela-
das fueron enviadas a relleno sanitario. En la Planta de
Manufactura México alcanzamos a valorizar el 83.26 %,
en la Planta Colombia 87.22 % y en el Almacén de SEYTU
87.36 %. Seguiremos trabajando para aumentar nuestro
porcentaje de residuos valorizables, sobre todo en Ofici-
nas Corporativas y Educar+e.

Residuos destinados
a relleno sanitario

83.2% ?@ Mrieo 92.4
% e o
87.2% ¢ C:Ir:):\bia
s73% [T I
2.9% Q% A Corporativo

2.3% N /y Educar+e

Toneladas de residuos 200 100 0

% de Valorizaciéon

1 Para este dato soélo se considera informacién de Planta de Manufactura México, Planta de Manufactura

Colombia, Almacén de SEYTU, CEDIS, Oficinas Corporativas y Educar+e.

GRI 306-1, 306-2, 306-3, 306-4, 306-5

(@) objetivo

Para el 2030 eva-
luar la posibilidad
de ser Zero Waste
to Landfill en nues-

tras dos Plantas de
Manufactura.

@ Progreso

Actualmente valo-
rizamos el 85 % de
los residuos que

son generados en
nuestras dos Plan-

tas de Manufactura.

Residuos destinados
areciclaje

!

o7 [ 735
3.8 . 26.2

100 200

Objetivo

Para el afo 2030

aumentar el porcen-
taje de valorizacion
en CEDIS, Educar+e
y Corporativo.

@ Progreso

En Educar+e hemos
impartido talleres para
tener un correcto ma-
nejo de residuos. Ade-
mas, estamos trabajan-
do en establecer una
estrategia de residuos
para CEDIS, Educar+e
y Corporativo.

459.5

400 500
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Gestion de Residuos en la Planta de
Manufactura México

Los principales residuos sélidos generados en nuestra Planta de Manufactura en México son sacos,
cartén, aluminio y PET. Estos se separan en la planta y un tercero se encarga de su valorizacion. En
cuanto a los residuos no reciclables, la mayoria son grasas y residuos sanitarios. Aproximadamente
el 13 % corresponde a sobres de trilaminado (Polyester-Aluminio-Polietileno), cuyo reciclaje es com-
plejo. No obstante, estamos realizando pruebas para que este material sea 100 % plastico, facilitando
su procesamiento para la fabricacion de ganchos y sillas.

Cuidamos nuestras mermas para evitar residuos y gastos innecesarios. En 2024, logramos una re-
duccioén del 15 % en nuestras mermas. Especificamente, la merma de polvos se envia a compostaje
como residuo organico.

Adicionalmente, estamos implementando un Proyecto Integral de Tarimas con el objetivo de reutili-
zarlas y reducir la generacion de residuos. Durante 2024, este proyecto evito el uso de 11,166 tarimas,
lo que equivale a una reduccion de 314 tCO-e.

Avances en la Planta de Manufactura Colombia

En nuestra Planta de Manufactura Colombia, estamos trabajando para alcanzar el objetivo de Cero
Residuos al Relleno Sanitario. Buscamos co-procesar el 3 % de los residuos que actualmente se
destinan al relleno sanitario (residuos ordinarios, barredura y residuos peligrosos), con la intencién de
aprovechar el 100 % de nuestros materiales sin generar basura.

Gestion de residuos en CEDIS

Bajo el objetivo de que nuestros CEDIS cuenten con criterios de sostenibilidad y
gestionen sus residuos de la mejor manera, generamos una alianza con ECOCE en
México; la cual es una asociacidn sin fines de lucro, promovente del reciclaje de en-

vases y empaques en México. t 1 }

PET

Durante el segundo semestre de 2024, logramos reciclar 1.76
toneladas de PET, gracias a nuestras y nuestros colaboradores
que trabajan en los 40 CEDIS que forman parte de la
recoleccién con ECOCE.

ecooéi
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CEDIS que forman parte de
la recoleccion con ECOCE

o
2]
(3]
<]
(5]
(6]
7]

Adicionalmente, en el CEDIS de Guatemala se tiene un
convenio con la empresa PROVERDE, la cual recolecta
sus residuos para co-procesarlos. Y en el CEDIS de Peru
se tiene un convenio con Aldeas Infantiles SOS Peru,
asociacion nacional que recibe residuos reciclables para
ayudar a las nifas y niflos vulnerables. El CEDIS de Peru
generd 414.45 kg de papel, 1.5 kg de latas, 34.1 kg de car-
tén y 220.2 kg de botellas plasticas PET, es decir 670.25
kg de residuos para valorizar.

Ciudad Neza
Tlalpan

Cancun

Durango

Mexicali

Puerto Escondido

Tijuana

%
e

34
16
6

000000600

66

Colonia Roma
Oaxaca
Chetumal
Guadalupe, N.L.
Monterrey
Querétaro
Tlaquepaque
Cuautlitlan
Salina Cruz
Chihuahua

Hermosillo

Acapulco
Colima

La Paz
Pachuca

San Luis Potosi
Zacatecas

Satélite

000 OOHB6HBOOO

Aguascalientes
Cuernavaca
Mérida

Puebla Norte
Tampico
Tlanepantla
Campeche
Culiacan
Mérida Norte
Puebla Sur

Tepic
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Cestion de residuos en Educar+e

En Educar+e se llevan a cabo acciones para el aprove-
chamiento de residuos de jardineria a través de dos
procesos complementarios. Por un lado, la mayoria de
los restos vegetales —como ramas y hojas— se trituran
con una trituradora adquirida para este fin, y se utilizan
como acolchado en las areas verdes del plantel. Adi-
cionalmente, los alumnos de secundaria participan en
un programa de compostaje escolar, promoviendo el
aprendizaje activo y el manejo responsable de los resi-
duos organicos. Seguiremos impulsando este estilo de
iniciativas con el fin de que en un futuro podamos apro-
vechar mejor todos nuestros residuos.

Residuos Peligrosos

Nuestra Planta de Manufactura México, es un pequefo
generador de residuos peligrosos. Durante 2024, gene-
ramos 7.94 toneladas. Contamos con nuestro Plan de
Manejo Integral de Residuos Peligrosos, registrado en
SEMARNAT, con el objetivo de darles un manejo ade-
cuado, desde su almacenamiento, segregacioén y trata-
miento.

Por su parte, en la Planta de Manufactura Colombia se
generaron 1.05 toneladas de residuos peligrosos durante
el ano, mismos que fueron tratados correctamente.

/ Los residuos valorizados por \
todo el Grupo se clasifican en
las siguientes categorias:

Vidrio 0.3%

Organicos 13.5%

Metales 4.7%

Madera 9.9%

Cartén y papel
50.0%

Mobiliario 0.3%

Plasticos 21.3%

/
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Gente que cuida a su equipo

Atraccion, retencion y desarrollo
de talento

°® Ser un lugar donde las y los colaboradores puedan desarrollar su
e a ° maximo potencial y fortalecer su sentido de pertenencia.

Nuestras y nuestros colaboradores R R TN REh P O5e]

En OMNILIFE, somos un gran equipo conformado por 3,028 colaboradores distribuidos en 19 paises.
Actualmente, el 58,5 % de nuestra plantilla estd integrada por hombres, mientras que el 415 %
corresponde a mujeres, reflejando nuestro compromiso con la diversidad y la inclusion.

Nuestros/as

® a OSCAR

colaboradores a | .

) ’ o e SAHAGUN
nivel mundial o BARRERA

@ f
° (s ® ) o Director Ejecutivo de Generaciones
OB 2) ; Capital Humano en
OMNILIFE fo
@ Porcontaje Mujeres 66 . Baby Boomers @ Generacion x
@ Forcentaje Hombres () ° Millennials @ Centennials
® @ 3%
o

Nuestro equipo se conforma por personas de

94 Il.CostaRica 24 16. R.Domin. 6 distintas generaciones, lo que enriquece nues-
o 2. Espania . 7. Paraguay 5 tra cultura organizacional.
3. Peru 164 8. Guatemala 58 13. Nicaragua 17 18. Rusia 4
38
28

1. México 1,975 %34 12079 | 6. Ecuador
2. Colombia 227 (=17 L7 | 7. Argentina

En los puestos de liderazgo:
4. EUA 135 EL24 ‘479 | 9. Bolivia

13% 87% 14. Panama 17 Q4 1079 [19. Honduras 6 (X3 100%
o)
> m
43% 57% 15. Chile LI 45% L7 | 200 Uruguay 3 (i 67% 0.5 A Baby Boo ers

» 37.5 % Generacion X

5. Brasil 98 G34 <i-379 | 10. El Salvador

- - o
No contamos con colaboradores contratados por hora nicon personal de medio tiempo, lo que fortalece > 62 % Millennials
nuestro enfoque de empleos estables y de calidad. En México, durante 2024, también contamos con
el valioso apoyo de 23 becarios y 5 colaboradoras temporales, quienes aportaron a distintos proyectos

estratégicos de la compafiia. K /
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Rotacion de personal Prestaciones ST
Durante 2024, registramos una tasa de rotaciéon promedio total global del 16 %, lo que nos permite En OMNILIFE, reconocemos el valor de quienes forman parte de nuestra organizacién. Por ello, en
seguir identificando areas de oportunidad para fortalecer la permanencia y el desarrollo del talento cada pais donde operamos contamos con esquemas de prestaciones superiores a los que estable-
dentro de la organizacion. ce la legislaciéon local, con el objetivo de impulsar el bienestar, desarrollo y calidad de vida de nuestro
personal, incluyendo a quienes colaboran en Oficinas Corporativas, Plantas de Manufactura y en el
En México, la rotacion fue de 18 % en hombres y 14 % en mujeres, mostrando una ligera diferencia equipo docente y operativo de Educar+e.
entre ambos grupos. Al analizar por generaciones, observamos los siguientes resultados: 15 % en Baby
Boomers, 10 % en Generacion X, 18 % en Millennials y 48 % en Centennials, siendo estos Ultimos el Entre los beneficios generales que brindamos a nuestro personal se encuentran:
rupo con mayor movilidad, en linea con las tendencias generacionales del mercado laboral. . .
grup Y 9 M Fondo de ahorroy O N seguro de gastos Dias feriados () Dialibreenel
Q vales de despensa (con meédicos mayores adicionales a los cumpleafios
tope de ley) que otorga la ley
/ M Ujeres Hom bres Baby Boom) Servicio de comedor S Acceso a descuentos o Programas de S% 30 dias de aguinaldo
L|Jq subsidiado por la ! en productos o ] capacitacion y g 9
' 2 : P : -1 empresa OMNILIFE o o o desarrollo
Rotacion Permanencia Rotacion Permanencia Millennials ARA Crofesional
00 o o Seguro deviday
(o) 0, Convivios de personal Incremento salarial 02 GMM familiar para
14 /O 18 /O Generacion X ~ON en dias festivos T Iy o niveles de gerencia
~ anual general (6 % ) "
86% 82% $ en 2024) qu Viernes productivo hacia arriba
Dias adicionales por
o maternidad (se Bono semestral por Servicio de Dias aqlicionales por
complementa a los desempefio para transporte para paternidad (se
gue cada pais otorga docentes de 4 I empleados de la complementa a los
por Ley para alcanzar Educar+e @ Planta de % gue cada pais otorga
los 126 dias) Manufactura por Ley para alcanzar
los 10 dias)
o Home Office —~  Servicio médico
k *En Mexmy diario en sitio

*Colaboradores en México

En el caso del personal de Educar+e, se suman beneficios orientados al entorno educativo,

En el caso especifico de Educar+e, se cerrd el aflo con una tasa de rotacion anual del 22 %, lo que se
tales como:

encuentra dentro de los rangos esperados para el sector.

Descuentos
. . 2 Cli laboral especiales
Por otro lado, en la Planta de Manufactura Colombia, la tasa de rotacién fue del 0.19 %. oo e ' . O  Plande —(— especiales
- ono carrera con Capacitacio- :
|§1 vocacion, semestral por mejora @ nes virtuales 0 convenlios
liderazgoy x - . (como
trabajo @ desempefio |:| salarial continuas ©) eventos
colaborativo [ D D progresiva v A= deportivos y
servicios)
o QA Como parte de nuestras buenas practicas, recurrimos al apoyo de especialistas externos para el di-
© Kol JS 07 @ Progreso mop - =P ' POy 8¢ o5P par
sefo e implementacion de politicas que fortalezcan nuestras practicas responsables. Un ejemplo
A partir de 2026, mantener la tasa de ro- Comenzamos a implementar un sistema de ello es nuestra Politica de Remuneracion, la cual fue desarrollada en conjunto con un consultor
tacion de personal por debajo del 20 % de analisis de rotacion para disefar pla- externo y ha sido ajustada conforme a las necesidades y evolucién de la compafia. En el caso de
global, mediante estrategias de bienes- nes de accién de mejora y retencion de algunos puestos ejecutivos, esta politica contempla bonos vinculados al desempeno, alineando asi

tar, reconocimiento y crecimiento profe- talento.

cional los incentivos con los resultados y objetivos estratégicos.

Ademids, valoramos profundamente la opinién y participacidén activa de nuestras personas colabora-
doras. Por ello, fomentamos una comunicacion interna efectiva, clara y cercana. Utilizamos diversos
canales como el Jet Informativo, grupos de WhatsApp, Intranet, tableros de avisos y pantallas en
puntos estratégicos, con el fin de mantener a todos los equipos informados y conectados.
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Permiso parental Queremos seguir creciendo juntasy juntos SR AT

Durante 2024, en todas las instalaciones de OMNILIFE se concedieron un total de 93 permisos
parentales, de los cuales el 49 % fueron para hombres y el 51 % para mujeres. La tasa de retorno al
trabajo fue del 100 % en México y Colombia, y del 92 % en el resto de los paises donde operamos, lo
gue refleja una alta tasa de reincorporacién y un entorno que favorece la conciliacién entre la vida
personal y laboral.

’ L] L]
En OMNILIFE, el crecimiento y desarrollo @ Objetivo

de nuestro equipo es una prioridad. A partir de 2025, alinear el 100 % de las
capacitaciones con las necesidades de
las y los colaboradores para incrementar

las oportunidades de desarrollo personal
y profesional.

Staff

Que solicité permiso Que regreso después Através de entrenamientos virtualesy presenciales, pro-
parental del permiso parental movemos el desarrollo profesional, el trabajo colaborati-
vo y la formacién continua, consolidando asi una cultura
57% 43% 100% 100% organizacional enfocada en el aprendizaje y la mejora Prog reso
constante.

Contamos con un espacio exclusivo de

MéXico formacion para colaboradores, disefiado

para fortalecer sus competencias técni-
cas, habilidades blandas y capacidades
de liderazgo.

100% 100% O\

80% 20%

Colombia

-
_

100% 86% \

30% 70%

Resto de
Paises

( Hombres Mujeres )
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Tenemos 2 plataformas de aprendizaje Temas clave abordados en 2023 - 2024

CreSiendo Staff Udemy Business . == L . R
) ) ; ; i ) Prevenciondela m'l Economia circular y gestion Diversidad e

e Disponible 24/7 y accesible desde cualquier e Acceso amasde 19,000 cursos, incluyendo 3,000 en @ violencia 0P/ de residuos inclusién

dispositivo. espanol, 8,300 en inglés y 2,500 subtitulados.
e Cursos con material didactico multimedia y reportes e Contenidos en areas clave como liderazgo, ventas, g{' € )

de seguimiento. mejora continua, idiomas y bienestar. N Finanzas saludables y @ @ Manejo del estrés
e Evaluaciones, certificaciones e insignias para el (Q) @ ahorro para el retiro y ansiedad

S \_’

aprendizaje.

Contamos con 4 programas formativos

La actualizaciéon continua del personal docente es fundamental para garantizar la calidad educativa.
Durante 2024, los docentes de Educar+e participaron en las siguientes capacitaciones:

Programa institucional Especialidad funcional 1. Protocolos de intervencién 5. Desarrollo del lenguaje. 10. Congreso Internacional de
Se abordan temas tanto institucionales como corporativos Con el objetivo de lograr mejorar el desempefio en su rol para ac?s? estc?lz k Fu:\d:cmn 6 S.' stsr’r:-a multisensorial Ed;: calmon Fisica en American
con el objetivo de generar una cultura global. actual para alcanzar sus metas, se brinda una formacion en movm'.uen ?' scuela de sim ,° ,"fo' .. chool.
técnica para el staff. una convivencia y Cultura de 7. Sensibilizacién de alumnos 11. Curso sobre Deporte y
Paz. neurodivergentes. equidad de género.

. . . . 2. Primeros auxilios. 8. Protocolos de intervencién en | 12. Seminario de Yoga.
Mejora continua Programa estratégico 3. Busqueda y rescate. caso de acoso escolar. 13. Curso de neuroeducacion.
Para facilitar la formacion continua teniendo un bajo costo Busca desarrollar habilidades, con un enfoque mas 4. Combate y control de 9. Capacitacién en Knotion 14. Taller de Aprendizaje Basado

pero un alto impacto global, se encuentra la plataforma en
linea.

22.6 mil 66.9 mil

Personas Impactadas Horas impartidas

SER 360°:

Programa alineado con los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS) de la ONU,
abordando el bienestar fisico, emocional,
financiero, laboral y social.

Liderazgo OMNILIFE:
Desarrolla competencias de liderazgo en
subdirecciones y gerencias.

Mejora continua:

Cursos sobre administracion del tiempo,
gestion de proyectos y herramientas
digitales.
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especifico para atender mejor las necesidades de los
colaboradores.

1,906 $4.8 M

Cursos impartidos Inversion total [MXN]

Categorias de cursos

Competencias basicas y organizacionales:

e Inducciodn, filosofia empresarial, ética organizacional.

e Comunicacion efectiva, trabajo en equipo, enfoque a
resultados.

Cursos especificos:

e |diomas: Inglés y portugués con clases en vivo.

e Liderazgo: Coaching, inteligencia emocional, liderazgo
femenino

e \entas: Estrategias comerciales y técnicas de
negociacion.

e Manufactura: Normas de seguridad, auditorias,
primeros auxilios.

Capacitacion funcional:

e Diplomados, cursos y talleres segun necesidades
especificas del area.

incendios. (plataforma educativa)

Colegio de Lideres

El Colegio de Lideres es uno de los programas clave
del Grupo, cuyo propodsito central es fortalecer las
habilidades de liderazgo en niveles de Subdireccion y
Gerencia, con el fin de aumentar el valor que aportan
al Negocio mediante un cambio de mentalidad. Este
programa impulsa, desde la coherencia, conductas y
herramientas que favorecen una transformacién en la
cultura de liderazgo.

en Proyectos.
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Maximizando el potencial humano
Modelo de Gestion de Talento en Grupo OMNILIFE

1. Atraccion y selecciéon
= |dentificacion de necesidades: Analisis de

QQD perfileg requeridos_por departamento.
= Atraccion: Estrategias innovadoras como
redes sociales y ferias virtuales.
= Seleccion: Evaluaciones y entrevistas
estructuradas.

= Onboarding: Induccion para integracion y
productividad desde el inicio.

2. Administracion de personal
000 = Gestion digital de contratos, ndmina
automatizada y portal del empleado/a.
= Manual actualizado de politicas y
procedimientos, garantizando
transparencia y legalidad.

3. Desarrollo y capacitacion
= Diagnostico anual de necesidades formativas.
O ' = Uso de plataformas digitales, programas de
mentoring y coaching.

[ = Evaluacion del impacto mediante
indicadores y ROI.

: 4. Evaluacion del desempeiio
. @ - = Objetivos SMART alineados con la estrategia.
. y = Revisiones semestrales y evaluacién anual
: ' ) (auto, supervisor, 360°).

I = Diseno de planes de desarrollo individuales.

5. Clima laboral y bienestar
o) O O = Politicas de equilibrio vida-trabajo y

eventos de integracion.
= Programa integral de bienestar SER 360°.
= Canales de comunicacion abiertos y

transparentes.

6. Retencion de talento
= Planes de carrera, rotacion interna, sistema

I I
! o ! I
i \O/ de reconocimientos y compensaciones |
| ]

competitivas.

7. Cumplimiento legal y normativo
7 o= = Monitoreo legal, formacién continua en
V = ética y normativa.
= Politicas de diversidad, igualdad e inclusion.
V= = Auditorias internas y externas para mejora
continua.

Objetivo

A partir de 2025, implementar un sistema
de evaluacién de desempenio para el 100
% de las y los colaboradores.

@ Progreso

Estamos afinando nuestras politicas
para alinearlas con un estandar de eva-
luacién de desempenfio, al tiempo que
impulsamos un programa de cambio
cultural enfocado en promover una eva-
luacién objetiva y transparente.

Objetivo

A partir de 2025, el 100 % de nuestros
puestos claves, considerados como prio-
ritarios para crecimiento y sostenibilidad

del Negocio, cuentan con un plan de de-
sarrollo.

Comenzamos a identificar el talento e
implementar planes de compensacion
para los puestos clave.
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Salud, seguridad y bienestar de las y
|0s colaboradores

° Garantizar un entorno laboral seguro y saludable, promoviendo el
e a ° bienestar integral de nuestras y nuestros colaboradores

Seguridad y salud en el trabajo

GRI 403-1, 403-3, 403-7, 402-8

En nuestra Planta de Manufactura México, contamos con
una Comisidn de Seguridad e Higiene conforme a los li-
neamientos de la NOM-019-STPS, con el objetivo de pro-
teger a nuestras personas colaboradoras de los riesgos
laborales.

Para identificar peligros y evaluar riesgos, realizamos ana-
lisis especificos por érea, proceso y tipo de actividad. Con
base en estos diagndsticos, implementamos politicas
preventivas, realizamos estudios médicos ocupacionales
y damos seguimiento puntual al programa de Seguridad
y Salud en el Trabajo (SST), con el fin de minimizar la pro-
babilidad de incidentes.

Ademas, brindamos atencién médica a través de nues-
tro consultorio ubicado en el corporativo de avenida In-
glaterra, que ofrece servicio a colaboradores de CEDIS,
Educar+e y Oficinas Corporativas.




108 INFORME ANUAL DE SOSTENIBILIDAD 2024 Somos OMNILIFE Nuestra estrategia ASG Nuestro desempeiio Anexos 109

Control de accidentes y enfermedades laborales ST
Durante 2024 las principales lesiones fueron en las manos y piernas. Entre los principales peligros
Actualmente, no se han registrado enfermedades laborales reconocidas por el IMSS. Para fortalecer identificados que podrian derivar en lesiones de alto impacto para nuestros colaboradores se encuen-
nuestras acciones preventivas, llevamos un registro detallado de todos los accidentes ocurridos en tran los riesgos psicosociales, asi como la carga y el movimiento manual de objetos.
planta, clasificados en cuatro categorias, lo que nos permite analizar patrones y tomar decisiones
informadas. Durante 2024, se registraron tres accidentes incapacitantes: dos relacionados con actividades de
mantenimiento y uno derivado de una negligencia operativa. En respuesta, reforzamos nuestras
Los accidentes mas recurrentes en Planta de Manufactura México son de Tipo D, es decir incidentes acciones preventivas mediante capacitaciones continuas, enfocadas en la sensibilizacién, el uso
leves. En 2024 no se tuvieron lesiones con grandes consecuencias o fallecimientos por accidente adecuado de equipos y herramientas, y el cumplimiento riguroso de los protocolos de seguridad.
laboral.

Como parte de nuestra estrategia preventiva, se realiza un cronograma anual de capacitaciones
en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST), que incluye temas como:

Inducciéony
Categorias de accidentes Accidentes 2024 g reinduccion Actosy
Percepcion del general para condiciones
Tipo A- Accidentes graves (Fatalidades o incapacidades 0 riesgo CP todoel inseguras
permanentes) personal de
. s planta
Tipo B- Accidentes incapacitantes temporales
Tipo C- Accid . ) Adicionalmente, se imparten capacitaciones especializadas dirigidas al Comité Paritario de Seguridad
Ipo C- Accidentes no Incapacitantes 6 y Salud en el Trabajo (COPASST) y a la Brigada de Emergencia. También se llevan a cabo entrenamien-
. tos técnicos sobre trabajo en alturas, y manejo y operacidon de montacargas. Asimismo, se realizan
Incidentes leves simulacros de emergencia de manera periédica para garantizar una adecuada preparacién ante si-

\_ ) tuaciones criticas.

En linea con nuestro compromiso con entornos laborales seguros y funcionales, durante 2024 inicia-
mos la remodelacién del inmueble “Liquidos”, ubicado en Avenida Inglaterra. El redisefio del espacio
incorpord areas con luz y ventilacién natural, zonas colaborativas para favorecer el trabajo en equipo y

4 Accidentes 2024 N la asignacion estratégica de espacios, como centros de copiado cerrados (para evitar la dispersion de
o particulas contaminantes) y la reubicacién de microondas fuera de las zonas de trabajo, mejorando asi
25/0 las condiciones de salud, orden y eficiencia operativa.
42%
1M1%
@ Esguinces @ Heridas
Contusiones @ Otras lesiones

NS /
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Promocion de la salud y bienestar integral TG
Por otro lado, en la Planta de Manufactura Colombia, en cumplimiento de la normativa local,
co.ntamos con un Com'ité Paritario de Seguridad y Salud en eI.Trabajo (COPASST), integrado por'o<,:ho Con el objetivo de fomentar el bienestar integral de nuestros/as colaboradores/as, durante noviembre
miembros: cuatro elegidos por los colaboradores y cuatro designados por la empresa. Este comité se de 2024 realizamos nuestra campafa anual de salud, la cual incluyd diversas acciones de prevencion,
reine mensualmente para dar seguimiento a temas de prevencion de riesgos, condiciones laborales informacion y acceso a servicios médicos.

Y mejora continua en seguridad.

A través del programa SER 360°, se llevaron a cabo sesiones informativas sobre temas relevantes de
salud. En octubre, se impartié la charla “Panorama del cancer de mama y estrategias de autocuidado”,
con la participaciéon de 124 colaboradores de distintos paises. La sesion tuvo una duracién de una hora

( \ y media y se realizé el 16 de octubre.

Los principales peligros en esta regién incluyen:

Ademas, difundimos los beneficios del convenio con Laboratorio Médico CHOPO, que ofrece des-
(o) cuentos exclusivos a nuestros colaboradores, asi como una promocion con el Hospital Real San José.
Por su parte, Fundacién JV colabordé con la entrega de cupones para mamografias gratuitas.

Riesgo mecanico: Riesgo locativo: Riesgo ergonémico:
Atrapamientos en Caidas al mismo nivel. Manejo y manipulacion ) ] ] ] )
maguinas en movimiento. de cargas e higiene postural. En noviembre, se llevo a cabo la sesion “Cancer de préstata: La importancia de la deteccion y el trata-

D miento oportuno”, con la participacién de 98 colaboradores de distintas regiones, y con una duraciéon
de una hora y media.

\ j En OMNILIFE, reconocemos que el bienestar de nuestros colaboradores abarca tanto la salud fisi-
ca como la mental. Por ello, contamos con iniciativas enfocadas en promover habitos saludables
y brindar apoyo emocional y psicolégico.

Para gestionar estos riesgos, se utilizan matrices de peligros y riesgos como la Matriz ABC, que

se actualizan periédicamente para priorizar acciones preventivas, asignar recursos y establecer Através de la plataforma CreSiendo Staff, ofrecemos un programa en linea con actividades fisicas para
indicadores de control. También se llevan a cabo simulacros y capacitaciones especializadas para el fomentar el movimiento y el autocuidado diario. Complementamos este esfuerzo con una alianza
COPASST y la Brigada de Emergencia, incluyendo entrenamientos en trabajo en alturas, manejo de estratégica con EAP Latina, un programa de asistencia psicolégica que también brinda acceso a con-
montacargasy percepcion del riesgo. tenido especializado en temas de bienestar mental, fisico, financiero, social, laboral, asi como cuidados

para mascotas.
De manera histérica, no se han tenido lesiones con grandes consecuencias y/o fallecimientos en

esta planta. Adicionalmente, mediante el programa SER 360° desarrollamos charlas y espacios de sensibilizacion
dirigidos a nuestro personal, con el objetivo de visibilizar la importancia de la salud mental y brindar
herramientas practicas para su fortalecimiento.
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Formacion de trabajadores sobre salud y

seguridad en el trabajo

GRI 403-5, 403-6, 410-1

Para seguir fortaleciendo la salud y seguridad laboral, se imparten diversas capacitaciones a nuestros
colaboradores, incluyendo temas de derechos humanos, lo cual contribuye a un entorno de trabajo

mas seguro, respetuoso y saludable.

Programa de Seguridad, Salud en el trabajo y Proteccion

o Capacitacion en
actividades con
potencial de peligro

e Capacitacion en
comunicacion de riesgos

e Capacitacion manejo de
residuos

o Capacitacion de
permisos de trabajo
peligroso

e Capacitacion plan de
respuesta a emergencias

Ambiental (SSPA)

e Capacitacion uso de
extintores

e Capacitacion en
proteccién auditiva

e Capacitacion enrolesy
responsabilidades

e Capacitacion en uso de
equipo de proteccion
personal

e Capacitacion en el
manejo seguro de
cargas manuales

e Manejo de cargas
manuales

Trabajo en alturas
Trabajo en espacios
confinados

Trabajos de soldadura y
corte

Proteccion respiratoria
Cursos normativos de la
STPS y proteccion civil
ISO 28000:2022 Sistema
de Gestion de la
seguridad de la cadena
de suministro 2024
Reforzamiento anual de
seguridad y medio
ambiente

Derechos humanos (DDHH)

Ergonomia

Induccion sostenibilidad

Radiacion solar y golpe de calor

Prevencion del VIH-SIDA y erradicacion
de fuentes de discriminacion
Seguridad en cadena de suministro

Hostigamiento Sexual Laboral
Lactancia materna

Roles y responsabilidades
UIPC 2024 (Proteccidn civil)
Entre otros

Somos OMNILIFE Nuestra estrategia ASG Nuestro desempeiio Anexos 13

Diversidad, Equidad e Inclusion

GRI 3-3, 406-1, 2-25
°® Mantener una cultura empresarial con respeto a los derechos humanos
e a PY y oportunidades para todas y todos.

En OMNILIFE, promovemos una cultura laboral inclusiva,
basada en el respeto, laigualdad y la no discriminacién a

través de nuestro programa DIILO. @ Objetivo

A partir de 2025, asegurar que el 100 % de
los procesos de atraccion y seleccion del

talento cuenten con criterios de diversidad,
equidad e inclusién.

Este programa tiene como objetivo
integrar a nuestras personas
colaboradoras desde su llegada

a la empresa y durante toda su

trayectoria Iab.oral,. garantizando un @ Progreso

entorno organizacional favorable

para todos. Contamos con una politica de Reclutamien-
to con enfoque de diversidad, equidad e in-
clusion.

Capacitaciones del programa DIILO

4 )

Aspectos Material de Certificado:
generales: o consulta: Insignia otorgada

Definiciones y o n o Politica DIILO al completar el

ejemplos sobre que guia Curso
. R G

diversidad, nuestras

igualdad e practicas

inclusion J ¢ laborales

- J

Ademas, trabajamos en colaboracidon con expertos externos en diversidad e inclusion para fortalecer
nuestros modelos y asegurar que temas como género, discapacidad, diversidad sexual, racismo,
clasismo y generaciones sean abordados adecuadamente. Actualmente, nuestra fuerza laboral
incluye un 3.80 % de colaboradores extranjeros, un 0.50 % de personas con discapacidad y un 0.10 %
de personas de la tercera edad. Continuamos trabajando para incrementar estas cifras y apoyar a los
sectores mas vulnerables.
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Equidad salarial y compensacion justa

Nuestro compromiso con la igualdad salarial es claro, en
2024 logramos una reduccion significativa en la brecha
salarial entre hombresy mujeres en los niveles operativo
y tactico, sin embargo, aun existen areas de oportuni-
dad. Seguimos trabajando para reducir estas diferencias
y asegurar una compensacion justa e inclusiva para to-
dos nuestros colaboradores. Ademas, hemos implemen-
tado talleres especializados para personas con puestos
directivos, para fortalecer sus habilidades en temas de
diversidad e inclusion.

Desde el ingreso o promocién del personal interno se
busca otorgar el sueldo de acuerdo con la responsabili-
dad del puesto sin diferenciar entre hombres y mujeres,
evitando abordar desigualdades.

Programas para un entorno laboral equitativo

4 N

En 2024, implementamos nuevas
iniciativas para promover un ambiente
laboral justo e inclusivo como:

0
Sl it

Herramientas para un Diversidad
entorno laboral equitativo. intergeneracional.

1) ’I‘TO

O O O
~A~AA~
Taller de diversidad e Equidad, un
inclusiéon para progreso para todos.

subdirectores y gerentes.

- J

Para 2028 lograr una cultura diversa, equitati-
va e inclusiva en toda la organizacién.

Estamos estableciendo indicadores para eva-
luar la diversidad de nuestros colaboradores
de manera mas certera. Ademas, incluimos
temas de respeto, equidad, diversidad e in-
clusién en nuestras capacitaciones y campa-
fRas de concientizacién.

Estas acciones, combinadas con politicas robustas de reclutamiento, capacitacion y beneficios,
buscan atraer y retener talento diverso, fortaleciendo nuestra cultura inclusiva.

Somos OMNILIFE Nuestra estrategia ASG

Nuestro desempeiio Anexos 15

Canales de denuncia y manejo de incidentes

Este afio tuvimos una reduccién del 55 % en las de-
nuncias internas respecto a 2023, reflejando nuestro
compromiso continuo con la creacién de un entorno
laboral seguro e inclusivo.

Establecer un protocolo de seguimiento a denuncias
realizadas por colaboradores internos, con el objetivo
de garantizar que, para 2030, el 100 % de los casos
sean atendidos de manera oportuna y efectiva.

Progreso

Contamos con tres canales de denuncia internos:
buzén electrénico, correo electrénico, y de manera
presencial con el representante de Capital Huma-
no de la localidad, los cuales planeamos afinar me-
diante el establecimiento de un sistema de analisis
y seguimiento de las denuncias, permitiendo definir
planes de accidn especificos para todas ellas.

Accesibilidad en instalaciones

4 N

Como parte de nuestro compromiso con la
inclusiéon y la comodidad de todos los usuarios, se
esta desarrollando un proyecto que contempla:

O Habilitacion de un lactario.
\°

C Implementacion de wayfinding accesible
g (sefalizacion amigable con sistemas para

personas con discapacidad).

para personas con discapacidad, mujeres

Asignacion de estacionamientos preferentes
embarazadas y usuarios de carpool.

Espacios designados para
66 estacionamiento de medios de movilidad

\ no motorizada (bicicletas, scooters, etc.). j

FRANCISCO
AGUAYO
MAGANA

Contralor General
en OMNILIFE
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Gente que cuida a su
comunidad

, 4 N
|/Mmpacto social

Contribuir al bienestar y la resiliencia de las comunidades donde
M e l a o operamos, fortaleciendo su acceso a la salud, la educacién y el
([

desarrollo comunitario

En Grupo OMNILIFE, entendemos que nuestro impacto trasciende la fabricaciéon y distribucion de
productos, por lo que nos esforzamos por crear un impacto positivo en las comunidades donde
operamos, promoviendo la comunicacién abierta, el desarrollo de jévenes lideres y la responsabilidad
social a través de practicas sostenibles.

Didlogo comunitario

Dentro de OMNILIFE Manufactura, hemos desarrolla-
do procesos esenciales para gestionar las quejas de
nuestros clientes directos (CEDIS) y garantizar una re-

Redes sociales: Utilizamos
plataformas digitales para
compartir actualizaciones,
historias y contenido
educativo sobre
sostenibilidad.

Programa Mundo Morado
en YouTube: En junio de
2024, dedicamos un
episodio de nuestro
programa mensual a
REVIVE, disponible en
nuestro canal oficial.

Boletines de prensa:
Emitimos comunicados
para medios de
comunicacion, destacando
nuestros avances en
sostenibilidad.

Eventos corporativos: En
cada evento oficial,
integramos temas de
sostenibilidad para
sensibilizar a nuestros
colaboradores y socios
comerciales.

Newsletter REVIVE: Esta
publicacién digital se envia a
Empresarios, colaboradores
y suscriptores, compartiendo
novedades sobre
sostenibilidad. En 2024, se
lanzaron tres ediciones.

Streaming en CEDIS:
Utilizamos este canal para
compartir novedades
sostenibles en nuestros
Centros de Distribucion.

Landing Page de
sostenibilidad: En 2024,
creamos una pagina
exclusiva para REVIVE,
donde concentramos
informacioén sobre nuestros
compromisos con la
sostenibilidad y eventos
destacados.

Relaciones publicas:
Incluimos menciones sobre
sostenibilidad en nuestros
comunicados de prensay
entrevistas, reforzando este
compromiso como pilar
institucional.

troalimentacién constante. Como parte de nuestra cer- /
tificacidén en el estdndar 1ISO 9001, se han establecido

objetivos especificos para reducir las quejas y mejorar
la calidad del servicio, asegurando asi la satisfaccion
del cliente. Para facilitar este proceso, contamos con un
portal de quejas que brinda trazabilidad a los procesos
involucrados en la fabricaciéon de nuestros productos.
Este sistema permite evaluar la procedencia de las re-
clamacionesy fortalecer nuestro enfoque en la calidad.

Acciones que transforman

Nuestra fundacién

En linea con nuestra visiéon de brindar un mejor futuro,
contamos con la Fundacién Jorge Vergara, una asocia-
cion civil sin fines de lucro que, a través de programas
sociales, impulsa el desarrollo integral de la nifez.

Ademas, implementamos evaluaciones semestra-
les para medir y comunicar la satisfaccion del cliente,
cumpliendo con los requisitos de la norma. En cuanto
a la interaccién con el exterior, toda comunicacién con
entidades como autoridades municipales, federales o
ayuntamientos es gestionada a través de nuestro depar-
tamento juridico, que asigna el tratamiento adecuado
seguln la naturaleza del requerimiento. Desde el afo
2020, no se ha registrado ninguna queja formal por par-
te de las comunidades aledafias a nuestras plantas.

Ampliar la cobertura y el impacto de los
programas y acciones sociales, siendo estos
alineados al 100 % con la visién de Fundacion
Jv.

Nuestras labores consisten en la creacion
e implementacion de programas,
acciones y campafas para promover

el crecimiento integral, desarrollando

al maximo el potencial de las nuevas
generaciones y contribuyendo a la
formacion de jévenes que influyan
positivamente en la sociedad.

@ Progreso

En la actualidad, nuestros programas so-
ciales impactan en dos de los paises donde
operamos.

Buscamos que nuestra comunidad esté enterada de
nuestras acciones en sostenibilidad, por lo que comuni-
camos huestras practicas a través de diversos canales
gue nos permiten conectar con diferentes publicos.
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Trabajamos a través de:

2 campanas
Donar Sangre es Te Quiero Verde
Acciones humanitarias Trascender Campana de
Voluntariado, donde todo el staff del Grupo OMNILIFE, Realizamos una concientizacion y
alumnos de Educar+e, aliados, entre otros, colaboran en campaiia de accion enfocada en el

pro de las comunidades.

Donaciones en especie
Contribuimos con donativos de productos a

organizaciones civiles para apoyar con el bienestar de las

poblaciones que atienden.

concientizacion, con el cuidado del medio
fin de disipar dudas y ambiente.
mitos, e incentivar la
donacion de sangre.
También llevamos a
cabo donaciones
masivas de sangre
entre todo el staff a
nivel mundial.

Contamos con 4 principales objetivos:

Dotar mas oportunidades Trasmitir valores
desde educacion e a adolescentes, nifas y
inclusion, hasta habilidades  niflos, tomando en cuenta
para la vida. conductas y accion de paz,

asi como el aprendizaje
con conciencia ética,
humanitaria y de
retribucion social.

Contribuir al bienestar de Alinear los Objetivos de

la nifiez y la juventud Desarrollo Sostenible (ODS)
en aspectos fisicos, en donde se trabaje la
emocionales y sociales. prevencion de violencia y

factores de riesgo, como

también la reduccion de

carencias sociales en las
juventudes.

2 programas

Pasala
Promovemos el desarrollo comunitario en colonias
vulnerables a través de actividades recreativas con
nifas, ninos y adolescentes, para generar un ambiente
de oportunidades, con 3 lineas estratégicas:

1. Recuperacion y apropiacion de espacios comunitarios.

2. Fomentar habilidades para la vida.

3. Fomento de la cultura de paz, por medio de
actividades colaborativas, resolucion de conflictos,
toma de decisiones, etc.

Imparables
Con este programa buscamos brindar mejores
oportunidades para la vida de nuestros beneficiarios
de casas hogares que estan préximos a egresar y no
cuentan con redes de apoyo y/o familia para su
integracion social. Lo hacemos a través de las
siguientes acciones:

1. Habilitacion y equipamiento de espacio.
2. Talleres para el desarrollo de habilidades para la vida.
3. Proyecto de autonomia econémica.

Somos OMNILIFE Nuestra estrategia ASG Nuestro desempeiio Anexos 19

Esta edicion de Imparables
ANA KARINA se enfoco en el aprendizaje

de reposteria. Se realizé una
VAZQUEZ alianza con la Fundacion Marisa,

P T Cocrativa apoyando a 19 adolescentes.

Fundacién Jorge Vergara
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Empoderamiento de la juventud

Por otro lado, ayudamos a promover el crecimiento de
jovenes lideres a través de NFUERZA, una plataforma
dirigida a emprendedoras y emprendedores de entre
18 y 33 aflos en mas de 19 paises. Este programa ofrece
herramientas como entrenamientos, podcasts, mate-
riales digitales y eventos para desarrollar habilidades de
liderazgoy alcanzar el maximo potencial. Los jovenes se-
leccionados como embajadores reciben capacitaciones
personalizadas y participan activamente en la organiza-
cion de eventos, contribuyendo al crecimiento de futu-
ras generaciones.

Sembrando futuro, un arbol a la vez

En Grupo OMNILIFE, reconocemos el papel fundamen-
tal que tienen las empresas en el cumplimiento de los
objetivos globales y nacionales para la reduccién de ga-
ses de efecto invernadero (GEI) y la conservaciéon de la
biodiversidad. Por ello, refrendamos nuestro compromi-
so con la sostenibilidad mediante la implementacién de
acciones concretas que contribuyen a reducir nuestra
huella ambiental.

En este marco, la reforestacioén, la preservaciéon de los
arboles y las areas naturales, asi como la sensibilizaciéon
ambiental, adquieren un papel estratégico. Estas ac-
ciones no solo facilitan la captura de carbono, sino que
también impulsan la recuperacién de suelos degrada-
dos y la protecciéon de acuiferos, al mejorar la infiltracion
de agua al subsuelo. Ademas, tienen un alto valor cultu-
ral y educativo, al fortalecer el vinculo entre las personas
y la naturaleza, y fomentar una conciencia ambiental
duradera.

Realizamos una reforestacién con
apoyo del staff de Grupo OMNILIFE
y sus familiares a través del comité
REVIVE durante los dias 27 de julio
y 03 de agosto de 2024.

@) Objetivo

Diseflar e implementar acciones de mejora
comunitaria enfocadas en la sensibilizacion,
participacién y soluciones practicas en temas

ambientales y de justicia social con miras a su
consolidacién en el 2030.

@ Progreso

Contamos con proyectos de servicio social y
participacién ciudadana.

Somos OMNILIFE Nuestra estrategia ASG Nuestro desempeiio Anexos
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La reforestacién se realizé en el Area de Proteccidn de Floray Fauna La Primavera (APFFLP), localizada
dentrode una superficie aproximada de 30,500 hectareas en los municipios de Zapopan, Tlajomulco de
ZUniga, Tala y El Arenal, Jalisco. La especie utilizada para la reforestaciéon fue Pinus oocarpa, conocida
comunmente como Pino Oocarpa o Pino Amarillo. Al tratarse de una especie nativa, su integracion
con el ecosistema local es mas armoniosa, lo que facilita su adaptacion al entorno y aumenta su tasa
de supervivencia. Ademas, su uso contribuye activamente a la conservacion de la biodiversidad local,
al favorecer la flora y fauna que dependen de ella.

Al momento de Estimacioén a 20

Objetivo Criterio .. - Unidad
) la reforestacion afnos
Carbono 09 204.0 t
- secuestrado
Absorcion de CO2
CO2 equivalente 33 748.0 t
Escorrentia evitada 416.4 25,892.0 L
Mitigacién hidrica A de lluvi
gua ae fuvia 480,406.4 29,963,602.0 L
infiltrada
Monoxido de 2,551.5 331 kg
carbono
Ozono 6,804.0 4272 kg
Reduccién de L
contaminacioén del Dl.ox,ldo de 2,551.5 163.0 kg
. nitrégeno
aire
Didéxido de azufre 2,551.5 323 kg
Particulas de 2,5 25515 490 kg

micrones

Santuario Natural para el Ajolote Mexicano: Conservando vida,
cultura y biodiversidad

En Grupo OMNILIFE, a través del comité REVIVE, realizamos jornadas de voluntariado en MOJA
(Movimiento de Jévenes por el Agua, A.C.), una organizacidn que tiene el objetivo de promover
iniciativas de desarrollo sustentable en comunidades rurales y urbanas, fomentando la conservacion,
el cuidado de la biodiversidad y los recursos naturales de bosques, humedales y zonas costeras, para
apoyar en el proyecto de creacidon de un Santuario Natural para el Ajolote Mexicano, con el propésito
de rehabilitar una parte del humedal de Xochimilco y generar las condiciones adecuadas para el
establecimiento de un habitat seguro para esta especie endémica en peligro de extincioén.

El ajolote mexicano (Ambystoma mexicanum) es un simbolo vivo de la riqueza bioldgica y cultural
de nuestro pais. Ademas de su singular capacidad de regeneracién, es un bioindicador clave de la
salud de los ecosistemas acuaticos. Su conservacion no solo ayuda a proteger a otras especies que
comparten su entorno, sino que también representa un compromiso con nuestras raices y el legado
ancestral ligado al agua y a la vida.
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Nutricion, educacion y vida saludable

En este humedal de 3 hectareas, nuestro objetivo es adaptar al menos 500 ajolotes en una laguna
refugio como poblacién inicial. Para lograrlo, estamos desarrollando un plan integral de restauracion
ecoldgica que incluye: PY Promover el bienestar integral de las personas mediante el acceso a una
. ' o M eta ° mejor alimentacién, conocimiento y practicas de vida saludable
» Jornadas de voluntariado con colaboradores, comunidad local y visitantes, para fomentar una
cultura de cuidado ambiental. En diciembre de 2024 se llevé a cabo el primer voluntariado
corporativo de OMNILIFE en la laguna.
» Rehabilitacion del terreno, que incluyd la marcacién de senderos, estabilizacién con materia
organica y preparacion del suelo.
» Construccion de los primeros tres estanques naturales, disefiados especialmente para el

desarrollo y reproduccion del ajolote.
» Monitoreo de la calidad del agua, esencial para garantizar un entorno saludable para la especie.

En OMNILIFE, la nutricién y la educacién son pilares
esenciales para alcanzar una vida plena y saludable,
basada en el equilibrio del bienestar fisico, mental . .
y emocional. Promovemos productos y habitos que @ ObjetIVO
formentan una alimentacién equilibrada y un bienestar
integral, apoyando a las personas a fortalecer su salud Para 2026, contribuir activamente a la mejora

desde adentro, para potenciar su energia, vitalidad y de la salud y el bienestar de las comunidades
. . donde operamos, especialmente de las
calidad de vida.

infancias, a través de la promocién de la
nutricion y habitos saludables, y el acceso a
Para nosotros, la educacioén trasciende el conocimiento productos de calidad.

formal; es una herramienta de empoderamiento que
proporciona a nuestros colaboradores y comunidades
las competencias y habilidades necesarias para

desarrollarse  profesionalmente, tomar decisiones
informadas y construir un futuro sostenible y préspero. Prog reso

En 2025 continuaremos con laimplementacién de este proyecto, reafirmando nuestro compromiso
con la preservacion de la biodiversidad, la restauracién de ecosistemas y la educacién ambiental.

Como partede nuestrocompromiso, hemosdesarrollado Contamos con un programa educativo y es-
. . . tilo de vida saludable (fisica, mental y emo-
estrategias enfocadas en crear un impacto positivo en .
] cionalmente) para los alumnos de Educar+e.
las comunidades en donde operamos:

» Campafias de concientizacion para infancias: Implementaremos campafas
educativas para nifias y nifos que fomenten habitos saludables y buena alimentacion
desde temprana edad, como parte prioritaria de la estrategia de la Fundacién Jorge
Vergara.

» Alianzas con bancos de alimentos: Formaremos alianzas con bancos de alimentos en
los paises donde operamos para donar productos del Grupo OMNILIFE y asi mejorar el
acceso a alimentos nutritivos en comunidades vulnerables.

» Alimentacion sana en la escuela: En Educar+e, desde hace 30 anos ofrecemos
alimentos balanceados y promovemos la actividad fisica y el deporte, fomentando
una vida saludable y un bienestar integral en nuestra comunidad.
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Nuestra casa de aprendizaje Estudiantes Educar+e

Esta institucion surge como una iniciativa del Grupo
OMNILIFE en 1995 para ofrecer una educacioén de cali-
dad, con valores humanistas y un enfoque integral que
abarca desde el nivel preescolar hasta la preparatoria.
A través de un modelo pedagdgico, innovador y dis-
ruptivo, Educar+e promueve el desarrollo académico,
emocional y social de sus estudiantes, en un ambiente

315
242
seguro, inclusivo y sustentable. Para 2030, garantizar una educacién de 200
calidad mediante la promocién de opor- 150 138
Educar+e es una institucién inclusiva. Actualmente tunidades de aprendizaje que brinden las 108
cuenta con 41 alumnos con capacidades diferentes y conprgtenclzlas necesTrnals Ipara g' T'eszvg“o 100
condiciones neurodivergentes, de un total de 641 es- protesional y personal a lo largo de fas distin- 50 27
. . . . tas etapas de la vida. 23
tudiantes. El equipo de psicopedagogia se encarga de 0 3 3 A ammm.

brindar apoyo emocional y académico, atendiendo las

350

300
Objetivo 250

63

teristi el delo ed i | ) d Maternal Preescolar Primaria Secundaria Preparatoria
caracteristicas del modelo educativo y las etapas de
desarrollo de los alumnos. El compromiso con la equi-
dad de género se refleja en el seguimiento académico Progreso ‘ HOMBRES . MUIJERES
y conductual, buscando sensibilizar a los alumnos res- Actualizamos de forma continua nuestros
pecto a sus roles y contribuciones sociales sin limitarse contenidos educativos para elevar su calidad

.. . - . y relevancia. Ademas, otorgamos becas
al disefio de actividades especificas. Los estudiantes de educativas a sectores vulnerables de la En Educar+e mantenemos a los estudiantes cerca de la tecnologia, siendo una escuela innovadora
bachillerato realizan un servicio SOC'?l a través de un poblacion a través de Educar+e, impulsando y disruptiva. Contamos con el certificado de Apple Distinguished School. Nuestros/as alumnos/as uti-
E;r;)%raar;nlise;trraudc(:: irifeorizre(s:ljsaet;c;ssaers:glr;alerf :cetif/rizsag; ?ri":an;sg;‘g;?ié” mas equitativa y con mayor lizan productos de Apple como IPads y computadoras Mac, para ampliar su aprendizaje y crecimiento.

. 1

escolares con enfoque de altruismo y la participacion
social. Respecto al apoyo econémico a estudiantes,
se otorgan becas bajo el esquema de la SEJ al 5 % del
alumnado por nivel educativo, asi como descuentos y

apoyos econémicos.
BENJAMIN [
GODINEZ Q

Director de Educar+e
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Indice GRI

Declaracion de uso: OMNILIFE DE MEXICO S.A. DE C.V. ha presentado la informacidén citada en este
indice de contenidos para el periodo comprendido entre enero y diciembre 2024, utilizando como
referencia los Estandares GRI.

GRI utilizado: GRI'1: Fundamentos 2021

Contenidos generales Omisiones
. Reque-
Estandar q s req ) s
GRI Contenido Ubicacion rimiento Razén Explicacion
omitido
GRI 2: Conteni- 2-1 Detalles organizacio- Somos OMNILIFE: ;Quié- No
dos Generales nales nes somos?
2021 - - - -
2-2 Entidades incluidas en Somos OMNILIFE: ;Quié- No
la presentacion de infor- nes somos?
mes de sostenibilidad
2-3 Periodo objeto del infor- Nuestra estrategia: Presen- No
me, frecuencia y punto tando nuestro reporte de
de contacto sostenibilidad
2-4 Actualizacién de infor- Nuestra estrategia: Presen-  No
macion tando nuestro reporte de
sostenibilidad
2-5 Verificacién externa N/A Si Informacién no Al tratarse del primer
disponible informe elaborado y ser
de referencia, no se con-
siderd indispensable
2-6 Actividades, cadena de Somos OMNILIFE: ;Quié- No
valor y otras relaciones nes somos?
comerciales
2-7 Empleados Atraccion, retencion y No
desarrollo de talento:
Nuestras y nuestros cola-
boradores
2-8 Trabajadores que no Empresarios/as OMNILIFE No
son empleados
2-9 Estructura de gober- Gobernanza de la sosteni- No
nanzay composicion bilidad: Nuestra estructura
de gobernanza
2-10 Designacién y seleccion  Gobernanza de la sosteni- No
del maximo érgano de bilidad: Nuestra estructura
gobierno de gobernanza
2-1 Presidente del maximo  Gobernanza de la sosteni- No
6rgano de gobierno bilidad: Nuestra estructura
de gobernanza
2-12 Funcion del maximo Gobernanza de la soste- No
6érgano de gobierno en nibilidad: Desempefio de
la supervision de la ges-  nuestros lideres
tién de los impactos
2-13 Delegacion de la Gobernanza de la soste- No

responsabilidad en la
gestion de los impactos

nibilidad: Desempefio de
nuestros lideres
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< Reque-
Estandar q s req i s
GRI Contenido Ubicacion rimiento Razén Explicacion
omitido
2-14 Funcién del maximo Nuestra estrategia ASG: No
organo de gobierno en Presentando nuestro re-
la presentacion de infor-  porte de sostenibilidad
mes de sostenibilidad
2-15 Conflictos de interés Etica e integridad: Anti- No
corrupcion, conflictos de
interés y competencia
desleal
2-16 Comunicacién de in- Gobernanza de la sosteni- No
quietudes criticas bilidad: Nuestros comités
en materia de sostenibi-
lidad
2-17 Conocimientos colecti- Gobernanza de la soste- No
vos del maximo érgano  nibilidad: Desempefio de
de gobierno nuestros lideres
2-18 Evaluacion del des- Gobernanza de la soste- No
empefio del maximo nibilidad: Desempefio de
6rgano de gobierno nuestros lideres
2-19 Politicas de remune- Atraccioén, retencién y No
racion desarrollo de talento:
Nuestras y nuestros cola-
boradores
2-20 Proceso para determi- Atraccion, retencién y No
nar la remuneracion desarrollo de talento:
Nuestras y nuestros cola-
boradores
2-21 Ratio de compensacion Si Informacién Omision justificada por
total anual N/A confidencial confidencialidad segun
politicas internas
2-22 Declaracién sobre la Somos OMNILIFE: Mensaje  No
estrategia de desarrollo  de Presidencia y Gerencia
sostenible de sostenibilidad
2-23 Compromisos y politicas Somos OMNILIFE: Nuestra ~ No
apuesta por un futuro
sostenible
2-24 Incorporacién de los Etica e integridad: Nuestro  No
compromisos y politicas compromiso con la Etica
2-25 Procesos para remediar  Diversidad, Equidad e No
los impactos negativos Inclusién: Canales de
denuncia y manejo de
incidentes.
Gobernanza de la sos-
tenibilidad: Gestion de
impactos.
2-26 Mecanismos para soli- Gobernanza de la sosteni- No
citar asesoramiento y bilidad: Nuestros comités
plantear inquietudes en materia de sostenibi-
lidad
2-27 Cumplimiento de la N/A Si Informacion Omision justificada por

legislacion y las norma-
tivas

confidencial

confidencialidad segun
politicas internas
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. Reque-
Estandar q . na S . . .
GRI Contenido Ubicacion rimiento Razoén Explicacion
omitido
2-28 Afiliacion a asociaciones Somos OMNILIFE: Nuestra ~ No
apuesta por un futuro
sostenible
2-29 Enfoque para la partici- Somos OMNILIFE: Nuestros No
pacién de los grupos de  pilares ASG
interés
2-30 Convenios de negocia- N/A Si Informacion Se trabajara en la recopi-
cién colectiva incompleta lacién de datos.

GRI 3: Temas 3-1 Proceso para determi- Somos OMNILIFE: Nuestro  No

materiales nar los temas materiales analisis de materialidad

2021

32 Lista de temas mate- Somos OMNILIFE: Nuestro  No
riales analisis de materialidad
Gobernanza - Gente que cuida con responsabilidad
Gobernanza de la sostenibilidad

GRI 3: Temas 3-3 Gestion de los temas Gobernanza de la sosteni- No

materiales materiales bilidad

2021

GRI 202: Pre- 202-1 Ratios entre el salario Gobernanza de la sosteni- Si Informacién Omisién justificada por

sencia en el de categoria inicial bilidad confidencial confidencialidad segun

mercado 2016 estandar por géneroy el politicas internas
salario minimo local
202-2 Proporcion de altos eje-  Gobernanza de la sosteni- No
cutivos contratados en bilidad: Nuestra estructura
la comunidad local de gobernanza
GRI 207: Fisca- 207-1 Enfoque fiscal N/A Si Informacién no No se cuenta con una
lidad 2019 disponible estrategia fiscal al mo-
mento del informe
207-2 Gobernanza fiscal, con- N/A Si Informacién no No se cuenta con una
trol y gestion de riesgos disponible estrategia fiscal al mo-
mento del informe
207-3 Participacion de los gru-  N/A Si Informacién no No se cuenta con una
pos de interés y gestion disponible estrategia fiscal al mo-
de sus inquietudes en mento del informe
materia fiscal
207-4 Presentacion de infor- N/A Si Informacién no No se cuenta con una
mes pais por pais disponible estrategia fiscal al mo-
mento del informe

GRI 405: 405-1 Diversidad de érganos Gobernanza de la sosteni- No

Diversidad e de gobiernoy emplea- bilidad: Nuestra estructura

igualdad de dos de gobernanza

oportunidades - - - .

2016 405-2 Ratio entre el salario N/A Si Informacion Omisién justificada por
basico y la remunera- confidencial confidencialidad segun
ciéon de mujeresy de politicas internas
hombres

GRI 418: 418-1 Reclamaciones funda- Gobernanza de la sosteni- No

Privacidad del mentadas relativas a bilidad:

cliente 2016 violaciones de la Seguridad de la informa-

privacidad del cliente
y pérdida de datos del
cliente

cién y privacidad de datos
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2 Reque-
Estandar q U N, L D
GRI Contenido Ubicacion rimiento Razoén Explicacion
omitido
Etica e integridad
GRI 3: Temas 33 Gestion de los temas Etica e integridad No
materiales materiales
2021
GRI 205: Anti- 205-1 Operaciones evaluadas Etica e integridad: Anti- No
corrupcion en funcion de los ries- corrupcion, conflictos de
gos relacionados con la  interésy competencia
corrupcion desleal
205-2 Comunicaciény forma-  Etica e integridad: Anti- No
cién sobre politicas y corrupcion, conflictos de
procedimientos antico-  interésy competencia
rrupcion desleal
205-3 Incidentes de corrup- N/A Si Informacion Omisién justificada por
cién confirmados y confidencial confidencialidad segun
medidas tomadas politicas internas
GRI 206: 206-1 Acciones juridicas Etica e integridad: Anti- No
Competencia relacionadas con la corrupcion, conflictos de
desleal 2016 competencia desleal interés y competencia
y las practicas mono- desleal
pdlicas y contra la libre
competencia
GRI 415: Po- 415-1 Contribucién a partidos ~ N/A Si Informacion Omisioén justificada por
litica publica y/o representantes confidencial confidencialidad segun
2016 politicos politicas internas
Calidad y seguridad del producto
GRI 3: Temas 33 Gestion de los temas Calidad, seguridad y bien- No
materiales materiales estar del producto
2021
GRI 416: Salud  416-1 Evaluacion de los im- Calidad, seguridad y bien- No
y seguridad pactos de las categorias  estar del producto
de los clientes de productos y servicios
2016 en la salud y la segu-
ridad
416-2 Casos de incumpli- Calidad, seguridad y bien- No
miento relativos a los estar del producto
impactos de las
categorias de productos
y servicios en la salud y
la seguridad
GRI 417: 417-1 Requerimientos para Calidad, seguridad y bien- No
Marketing y la informacidny el eti- estar del producto: Infor-
etiquetado quetado de productosy macion sobre el etiquetado
2016 servicios de nuestros productos
417-2 Casos de incumpli- N/A Si Informacién Omisién justificada por
miento relacionados confidencial confidencialidad segun
con la informaciény el politicas internas.
etiquetado de produc-
tos y servicios
417-3 Casos de incumpli- N/A Si Informacion Omisioén justificada por
miento relacionados confidencial confidencialidad segun

con comunicaciones de
marketing

politicas internas
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. Reque-
Estandar q U S . S
GRI Contenido Ubicacion rimiento Razoén Explicacion
omitido
Gestion responsable de la cadena de suministro
GRI 3: Temas 3-3 Gestion de los temas Gestion responsable de la No
materiales materiales cadena de suministro
2021
GRI 204: 204-1 Proporcién de gastoen  N/A Si Informacion Omisién justificada por
Practicas de proveedores locales confidencial confidencialidad segun
abastecimien- politicas internas
to 2016
GRI 308: 308-1 Nuevos proveedores Gestion responsable de No
Evaluacion que han pasado filtros la cadena de suministro:
ambiental de de seleccion de acuerdo  Nuestros proveedores
proveedores con criterios ambien-
2016 tales
308-2 Impactos ambientales Gestion responsable de No
negativos en la cadena la cadena de suministro:
de suministro y medi- Nuestros proveedores
das tomadas
GRI 414: Eva- 414-1 Nuevos proveedores Gestion responsable de No
luacién social gue han pasado filtros la cadena de suministro:
de los provee- de seleccién de acuerdo  Nuestros proveedores
dores 2016 con criterios sociales
414-2 Impactos sociales ne- Gestion responsable de No
gativos en la cadenade  la cadena de suministro:
suministroy medidas Nuestros proveedores
tomadas
Empresarios/as OMNILIFE
GRI 3: Temas 33 Gestion de los temas Empresarios/fas OMNILIFE No
materiales materiales
2021
Innovacion sostenible
Estandar GRI Contenido Ubicacion Reque- Razén Explicacion
rimiento
omitido
GRI 3: Temas 3-3 Gestion de los temas Innovacion sostenible No
materiales materiales
2021
Medio ambiente - Gente que cuida a su planeta
Accion por el clima
GRI 3: Temas 3-3 Gestion de los temas Accion por el clima No
materiales materiales
2021
GRI101: Biodi-  101-1 Politicas para detener N/A Si No procede La biodiversidad no
versidad 2024 y revertir la pérdida de resultd ser un tema
biodiversidad material en el analisis de
materialidad
101-2 Gestion de los impactos  N/A Si No procede La biodiversidad no

sobre la biodiversidad

resulté ser un tema
material en el analisis de
materialidad

Somos OMNILIFE Nuestra estrategia ASG Nuestro desempeno Anexos 133
. Reque-
Estandar q U N, . S
GRI Contenido Ubicacion rimiento Razoén Explicacion
omitido
101-3 Acceso y participacion N/A Si No procede La biodiversidad no
en los beneficios resultd ser un tema
material en el analisis de
materialidad
101-4 Identificacion de los N/A Si No procede La biodiversidad no
impactos sobre la biodi- resulté ser un tema
versidad material en el analisis de
materialidad
101-5 Ubicaciones con impac-  N/A Si No procede La biodiversidad no
tos sobre la biodiver- resultd ser un tema
sidad material en el analisis de
materialidad
101-6 Impulsores directos de N/A Si No procede La biodiversidad no
la pérdida de biodiver- resulté ser un tema
sidad material en el analisis de
materialidad
101-7 Cambios en el estado N/A Si No procede La biodiversidad no
de la biodiversidad resultd ser un tema
material en el andlisis de
materialidad
101-8 Servicios de los ecosis- N/A Si No procede La biodiversidad no
temas resultd ser un tema
material en el analisis de
materialidad
GRI 302: Ener-  302-1 Consumo de energia Accidn por el clima No
gia 2016 dentro de la organiza-
cion
302-2 Consumo de energia Accién por el clima No
fuera de la organizacién
302-3 Intensidad energética Accioén por el clima No
302-4 Reduccién del consumo  Accion por el clima No
energético
302-5 Reduccién de los reque-  Accién por el clima No
rimientos energéticos
de productos y servicios
GRI 305: Emi- 305-1 Emisiones directas de Accion por el clima No
siones 2016 GEl (alcance 1)
305-2 Emisiones indirectas Accién por el clima No
de GEl asociadas a la
energia (alcance 2)
305-3 Otras emisiones indirec-  Accidn por el clima No
tas de GEI (alcance 3)
305-4 Intensidad de las emi- Accion por el clima No
siones de GEI
305-5 Reduccién de las emi- Accién por el clima No
siones de GEI
305-6 Emisiones de sustancias Accion por el clima: Emisio- No

que agotan la capa de
ozono (ODS)

nes que agotan la capa de
ozono
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= Reque- = Reque-
Estandar q U N, L D Estandar q U N, L D
GRI Contenido Ubicacion rimiento Razoén Explicacion GRI Contenido Ubicacion rimiento Razoén Explicacion
omitido omitido
305-7 Oxidos de nitrégeno Accién por el clima No GRI 401: Em- 401-1 Contrataciones de Atraccion, retencion y No
(NOx), oxidos de azufre pleo 2016 nuevos empleados y desarrollo de talento:
(SOx) y otras emisiones rotacién de personal Nuestras y nuestros cola-
significativas al aire boradores
Gestion del Agua 401-2 Prestaciones para los Atraccioén, retencién y No
empleados a tiempo desarrollo de talento: Pres-
GRI 3: Temas 3-3 Gestién de los temas Gestién del Agua No completo que no se dan taciones
materiales materiales a los empleados a tiem-
2021 po parcial o temporales
GRI 303: Agua  303-1 Interaccion con elagua  Gestion del Agua No 401-3 Permiso parental Atraccion, retenciony No
y efluentes COMO recurso compar- desarrollo de talento:
2018 tido Nuestras y nuestros cola-
boradores
303-2 Gestién de los impac- Gestion del Agua No
tos relacionados con el GRI 402: Rela-  402-1 Plazos de aviso minimos  N/A Si Informacion Se trabajara en la recopi-
vertido de agua ciones trabaja- sobre cambios opera- incompleta laciéon de datos
dor-empresa cionales
303-3 Extraccion de agua Gestién del Agua No 2016
303-4 Vertido de agua Gestion del Agua No GRI 404: 404-1 Promedio de horas de Atraccion, retencion y No
. Formacion formacion al afio por desarrollo de talento
303-5 Consumo de agua Gestion del Agua No y educacion empleado
. - 2016 - -
Empaques y circularidad 404-2 Programas para desa- Atraccion, retencion y No
- - - rrollar las competencias  desarrollo de talento
GRI 3: Temas 3-3 Gestion de los temas Empaquesy circularidad No de los empleados y
materiales materiales programas de ayuda a
2021 la transicion
QRI 301: Mate-  301-1 Materiales utilizados Empaquesy circularidad No 404-3 Porcentaje de em- Atraccién, retencién y No
riales 2016 por peso o volumen pleados que reciben desarrollo de talento
301-2 Insumos reciclados Empaques y circularidad No evaluaciones pericdicas
o de su desemperfioy del
utilizados
desarrollo de su carrera
3013 Productos y materiales Empaquesy circularidad No GRI 405: 405-1 Diversidad de érganos Atraccion, retencion y No
de envasado recupe- . ; - 7
Diversidad e de gobiernoy emplea- desarrollo de talento:
rados )
igualdad de dos Nuestras y nuestros cola-
oportunidades boradores
GRI 306: Resi-  306-1 Generacion de residuos ~ Empaques y circularidad: No 2016
duos 2020 e impactos significati- Residuos generados 405-2 Ratio entre el salario N/A Si Informacion Omision justificada por
vos relacionados con los basico y la remunera- confidencial confidencialidad segun
residuos cién de mujeresy de politicas internas
hombres
306-2 Gestion de impactos Empaquesy circularidad: No
significativos relaciona-  Residuos generados GRI 407: 407-1 Operacionesy pro- N/A Si Informacion Se trabajara en la recopi-
dos con los residuos Libertad de veedores en los que el incompleta lacién de datos
asociaciony derecho a la libertad de
306-3 Residuos generados Empaques y circularidad: No negociacion asociacion y la nego-
Residuos generados colectiva 2016 ciacién colectiva podria
306-4 Residuos no destinados  Empaques y circularidad: No estar en riesgo
a eliminacion Residuos generados GRI 408: 408-1 Operacionesy pro- N/A Si Informacién no No se cuenta con esos
206-5 Residuos destinados a Empaques y circularidad: No Trabajo infantil veedores con riesgo disponible datos, sin embargo, los

Atraccion, retencion y desarrollo de talento

eliminacion

Residuos generados

2016

significativo de casos de
trabajo infantil

proveedores firman
una politica en la que
se comprometen a no
hacer este tipo de acti-
vidades

GRI 3: Temas
materiales
2021

3-3

Gestion de los temas
materiales

Atraccioén, retencién y No
desarrollo de talento
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. Reque-
Estandar q U g L D
GRI Contenido Ubicacion rimiento Razoén Explicacion
omitido
GRI 409: Tra- 409-1 Operacionesy pro- N/A Si Informacién no No se cuenta con esos
bajo forzoso veedores con riesgo disponible datos, sin embargo, los
u obligatorio significativo de casos proveedores firman
2016 de trabajo forzoso u una politica en la que
obligatorio se comprometen a no
hacer este tipo de acti-
vidades
Salud, seguridad y bienestar de las y los colaboradores
GRI 3: Temas 33 Gestion de los temas Salud, seguridad y bien- No
materiales materiales estar de lasy los colabo-
2021 radores
GRI 403: Salud  403-1 Sistema de gestion de Salud, seguridad y bienes- No
y seguridad en la salud y la seguridad tar de las y los colaborado-
el trabajo 2018 en el trabajo res: Saludy seguridad en
el trabajo
403-2 Identificacion de Salud, seguridad y bienes-  No
peligros, evaluacion de tar de las y los colaborado-
riesgos e investigacion res: Control de accidentes y
de incidentes enfermedades laborales
403-3 Servicios de salud en el Salud, seguridad y bienes-  No
trabajo tar de las y los colaborado-
res: salud y seguridad en el
trabajo
403-4 Participacion de los Salud, seguridad y bienes- No
trabajadores, consultas tar de las y los colaborado-
y comunicacién sobre res: Promocion de la salud
salud y seguridad en el y bienestar integral
trabajo
403-5 Formacién de traba- Salud, seguridad y bien- No
jadores sobre salud y estar de lasy los colabo-
seguridad en el trabajo radores: Formacion de
trabajadores sobre salud y
seguridad en el trabajo
403-6 Promocién de la salud Salud, seguridad y bien- No
de los trabajadores estar de las y los colabo-
radores: Promocion de la
salud y bienestar integral,
Formacidn de trabajadores
sobre salud y seguridad en
el trabajo
403-7 Prevencion y mitigaciéon  Salud, seguridad y bienes-  No
de los impactos para la tar de las y los colaborado-
salud y la seguridad en res: Salud y seguridad en
el trabajo directamente el trabajo
vinculados a través de
las relaciones comer-
ciales
403-8 Cobertura del sistema Salud, seguridad y bienes- No
de gestién de la salud tar de las y los colaborado-
y la seguridad en el res: Salud y seguridad en
trabajo el trabajo
403-9 Lesiones por accidente Salud, seguridad y bienes-  No

laboral

tar de las y los colaborado-
res: Control de accidentes y
enfermedades laborales
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. Reque-
Estandar q U req . S
GRI Contenido Ubicacion rimiento Razoén Explicacion
omitido
403-10 Las dolencias y enfer- Salud, seguridad y bienes-  No
medades laborales tar de las y los colaborado-
res: Control de accidentes y
enfermedades laborales
GRI 410: Practi-  410-1 Personal de seguridad Salud, seguridad y bien- No
cas en materia capacitado en politicas estar de las y los colabo-
de seguridad o procedimientos de radores: Formacién de
2016 derechos humanos trabajadores sobre salud y
seguridad en el trabajo
Diversidad, Equidad e Inclusién
GRI 3: Temas 3-3 Gestién de los temas Diversidad, Equidad e No
materiales materiales Inclusién
2021
GRI 406: No 406-1 Casos de discriminacion  Diversidad, Equidad e No
discriminaciéon y acciones correctivas Inclusién: Canales de
2016 emprendidas denuncia y manejo de
incidentes
Social-comunidad - Gente que cuida a su comunidad
Impacto social
GRI 3: Temas 3-3 Gestion de los temas Impacto social No
materiales materiales
2021
GRI 203: 203-1 Inversiones en infraes- Impacto social: Acciones No
Impactos tructura y servicios que transforman
econémicos apoyados
indirectos 2016
203-2 Impactos econémicos N/A No Informacion Omision de parte de la
indirectos significativos confidencial informacion justificada
por confidencialidad
segun politicas internas
GRI 411: De- 411-1 Casos de violaciones N/A Si Informacién no No se cuenta con esos
rechos de los de los derechos de los disponible datos, sin embargo, los
pueblos indi- pueblos indigenas proveedores firman
genas 2016 una politica en la que
se comprometen a no
hacer este tipo de acti-
vidades
GRI 413: 413-1 Operaciones con pro- Impacto social: Acciones No
Comunidades gramas de participacion que transforman
locales 2016 de la comunidad local,
evaluaciones del impac-
toy desarrollo
413-2 Operaciones con impac- Impacto social: Didlogo No
tos negativos significa- comunitario
tivos —reales o potencia-
les— en las comunidades
locales
Nutricién, educacién y vida saludable
GRI 3: Temas 3-3 Gestidon de los temas Nutricién, educacidény vida No
materiales materiales saludable
2021
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Contenido

Reque-
rimiento Razén
omitido

Explicacion

Indicadores financieros

Valor econdmico directo  N/A

generado y distribuido

Si

Informacion
confidencial

Omisién de parte de la
informacion justificada
por confidencialidad
segun politicas internas

Implicaciones finan-
cieras y otros riesgos
y oportunidades
derivados del cambio
climatico

N/A

Si

Informacion
confidencial

Omisién de parte de la
informacion justificada
por confidencialidad
segun politicas internas

Obligaciones del plan
de beneficios defini-
dos y otros planes de
jubilacion

N/A

Si

Informacion
confidencial

Omisién de parte de la
informacion justificada
por confidencialidad
segun politicas internas

Asistencia financiera
recibida del gobierno

N/A

Si

Informacion
confidencial

Omisién de parte de la
informacion justificada
por confidencialidad
segun politicas internas

Inversiones en infraes-
tructura y servicios
apoyados

N/A

Si

Informacién
confidencial

Omisién de parte de la
informacién justificada
por confidencialidad
segun politicas internas

Estandar
GRI
GRI 201: 2011
Desempefio
econémico
2016
201-2
201-3
201-4
GRI 203: 203-1
Impactos
econémicos
indirectos 2016
203-2

Impactos econémicos
indirectos significativos

N/A

Si

Informacién
confidencial

Omisién de parte de la
informacion justificada
por confidencialidad
segun politicas internas
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